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अध्याय - II 

निष्पादि लेखापरीक्षा 
 

शहरी निकास निभाग 
 

2.1  अिानिकृत कॉलोनियों में पीि ेयोग्य पािी की आपरू्ति एिं सीिरेज सनुििाए ंप्रदाि 

करि ेके नलए योजिाए ँ

निष्पादि लेखापरीक्षा ददल्ली जल बोर्ि द्वारा कायािनवित की जािे िाली “अिानिकृत 

कॉलोनियों में पीि ेयोग्य पािी की आपूर्ति करिा” एिं अिानिकृत कॉलोनियों में सीिरेज 

सुनििाए ं उपलब्ि करािा” िामक दो योजिाओं को शानमल दकया गया ह ै नजसके नलए 

सहायता अिुदाि के रूप में ििरानश शहरी निकास निभाग, राष्ट्रीय राजिािी क्षते्र ददल्ली 

सरकार (रा.रा.क्षे.दद.स.) द्वारा उपलब्ि कराई जाती ह।ै महत्िपूर्ि लेखापरीक्षा निष्कर्ि 

संनक्षप्त रूप में िीचे ददए गए हैं। 

मखु्य नबवद ु

शहरी निकास निभाग की अिमुनत के नबिा पूजँीगत सम्पनत के निकास के नलए प्राप्त सहायता 

अिदुाि को अनियनमत रूप से पररिर्तित दकया गया एि ंदसूरे उद्दशे्यों के नलए उपयोग दकया 

गया था। 

(परैाग्राफ 2.1.6) 

रा.रा.क्षे.दद.स. द्वारा पररकनल्पत सभी 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों में ददसम्बर 

2018 तक पाइप द्वारा जल आपरू्ति प्रदाि करि ेकी रर्िीनत की योजिा के अभाि में, 

2013-18 के दौराि केिल 353 अिानिकृत कॉलोनियों में पाइप लाइि द्वारा जल आपरू्ति 

की गई थी एिं माचि 2018 तक 567 अिानिकृत कॉलोनियाँ अभी भी टयबूिलै/हैंर्पपंो 

पर निभिर थीं एि ंउिके पीि ेयोग्य पािी की जरुरतों के नलए ददल्ली जल बोर्ि द्वारा जल 

आपरू्ति पािी के टैंकरो स ेकी गई थी। 

(परैाग्राफ 2.1.7) 

मंर्लों द्वारा पािी एिं सीिर की पाइप लाइि नबछािे का कायि असमनवित तरीके स े

नियोनजत एिं कायािनवित दकया गया, नजसके पररर्ामस्िरूप दकया गया व्यय निष्फल रहा 

एिं इनछछत लाभ प्राप्त िहीं हो सके थ।े   

(परैाग्राफ 2.1.7.1 तथा 2.1.8.1) 

ददल्ली-2031 के नलए सीिरेज मास्टर प्लाि के चरर्-1 के 34 निमािर् कायों को 2016 

तक परूा दकया जािा था परंतु जलुाई 2018 तक केिल 11 निमािर् कायि परेू दकए गए थे एि ं

20 निमािर् कायि प्रगनत पर थे तथा तीि अभी भी पूिि-निष्पादि स्तर में थ।े माचि 2018 तक 

1797 अिानिकृत कॉलोनियों में स े 1573 अिानिकृत कॉलोनियों (88 प्रनतशत) में 

सीिरेज सनुििाएं प्रदाि िहीं की गई थी एिं इि 1573 अिानिकृत कॉलोनियों स े निकला 

गंदा पािी एिं कूडा-करकट पािी की िानलयों में बह गया एिं अपिे अिपुचाररत रूप में अतंतः 

यमिुा िदी में नमल गया।  

(परैाग्राफ 2.1.8) 

ददल्ली जल बोर्ि िे िि निभाग एिं भारतीय परुातत्ि सिके्षर् स ेसबंनंित भनूम पर नस्थत 

अिानिकृत कॉलोनियों में जल आपरू्ति एिं सीिर लाइि के निमािर् कायों की योजिा बिाई 

तथा उिका निष्पादि दकया, जोदक अिानिकृत कॉलोनियों में निकास निमािर् कायों के 

नलए शहरी निकास निभाग के ददशा-निदशेों का उल्लघंि था।  
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(परैाग्राफ 2.1.7.2 एिं 2.1.8.2) 

प्राक्कलिों के बिाि ेएिं उिके अिमुोदि तथा निमािर् कायों के सौंपे जाि ेएिं निष्पादि में 

निलबं, अयोग्य बोलीकतािओं का चयि और ठेकेदारों को अिनुचत लाभ पहचंाि ेमें कनमया ँ

थीं। 

(परैाग्राफ 2.1.9 एिं 2.1.10) 

ददल्ली जल बोर्ि द्वारा पािी की आपरू्ति के नलए उपयोग दकए जािे िाले कुल 657 पािी के 

टैंकरों में स े250 टैंकरों (38 प्रनतशत) को ददल्ली जल बोर्ि द्वारा जल टैंकर नितरर् प्रबिंि 

प्रर्ाली पररयोजिा के अतंगित नििािररत निगरािी उपकरर् जसै े दक जीपीएस, जल स्तर 

मीटर/प्रिाह मीटर/क्लोरीि मीटर आदद के नबिा सचंानलत दकया गया।  

(परैाग्राफ 2.1.11) 

2.1.1 प्रस्ताििा 

अिानिकृत कॉलोिी का तात्पयि ऐसी कॉलोिी/ आसपास के क्षेत्र को शानमल करते हए 

निकास से ह,ै जहा ँइि कॉलोनियों के नििानसयों द्वारा ले आउट प्लाि/ नबलल्र्गं प्लाि का 

अिुमोदि संबंनित एजेंसी दद.नि.प्रा./दद.ि.नि. द्वारा िहीं नलया गया ह।ै ददल्ली में 

अिानिकृत कॉलोनिया ँउस समय से अनस्तत्ि में हैं जब 1957 में ददल्ली निकास प्रानिकरर् 

(दद.नि.प्रा.) की स्थापिा के साथ ददल्ली के निकास की योजिा शुरू हई थी। माििीय 

उच्च वयायालय ददल्ली िे ददसंबर 1996 में भारत सरकार को नियनमतीकरर् के नलये िीनत, 

नियम एिं शतें नििािररत करिे के नलय ेएक उच्चस्तरीय कमेटी बिाि ेहते ुनिदशे ददया। लंबी 

खींची प्रदिया के उपरांत, ददल्ली निकास प्रानिकरर् (दद.नि.प्रा.) िे माचि 2008 में 

ददल्ली की अिानिकृत कॉलोनियों को नियनमत करिे के नलए अनिसूचिा जारी की। 2008 

के निनियमों की अिुपालिा में, रा.रा.क्षे.दद.स. ि े1797 अिानिकृत कॉलोनियों की 

सूची निनियनमत करिे के नलए अंनतम रूप ददया।  

रा.रा.क्ष.े ददल्ली सरकार ि े 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों में स े 895 अिानिकृत 

कॉलोनियों में निकास कायों के नलये तथा निनियम 2008 के संदभि में उिके नियनमतीकरर् 

के नलए अनिसूचिा जारी की। हालांदक, इि 895 अिानिकृत कॉलोनियों में स ेकोई भी इि 

कॉलोनियों में सीमा नििािरर् िहीं होिे के कारर् नियनमत िहीं की जा सकी। ददसबंर 2015 

में, रा.रा.क्ष.े ददल्ली सरकार िे निश्चय दकया दक निकास कायों के नलये नियनमतीकरर् 

के योग्य कॉलोनियों तथा अवय कॉलोनियों (902 अिानिकृत कॉलोनियों) में कोई अंतर 

िही दकया जािा चानहए। कॉलोनियों के संदभि मे इस नियम का एक ही अपिाद उि 

कॉलोनियों के नलए होगा जो कॉलोनियाँ िि क्षेत्र के अंदर आती ह ैया भारतीय पुरातत्ि 

सिेक्षर् निनियमि के अंतगित आती ह।ै  

“अिानिकृत कॉलोनियों में अनििायि सेिाओं का प्राििाि” योजिा स्कीम के अंतगित ददल्ली 

जल बोर्ि द्वारा दो योजिाए ं“अिानिकृत कॉलोनियों में पीिे योग्य पािी की आपूर्ति” एिं 

“अिानिकृत कॉलोनियों में सीिरेज सुनििाऐं प्रदाि करिा” को कायािनवित दकया जा रहा 

था, नजसके नलए शहरी निकास निभाग, रा.रा.क्षे.दद.स. द्वारा सहायता अिुदाि 

(सहायता अिुदाि) जारी दकया जाता ह।ै “अिानिकृत कॉलोनियों में पीिे योग्य पािी की 

आपूर्ति करिा” योजिा में अिानिकृत कॉलोनियों में पािी की आतंररक लाइिें र्ालिा शानमल 

था एिं पािी के टैंकरों स ेअिानिकृत कॉलोनियों में पािी की आपूर्ति करिा था। “अिानिकृत 

कॉलोनियों में सीिरेज सुनििाए ं उपलब्ि करािा” योजिा में, नबिा सीिरेज िाली 

अिानिकृत कॉलोनियों में आंतररक सीिरेज लाईिें र्ालिा शानमल था। 2015-16 के 
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बजट दस्तािेजों में रा.रा.क्षे. ददल्ली सरकार िे (जलुाई 2015) तीि िर्ि की अिनि के 

अंदर समयबद्ध रूप स ेसभी घरों में पाइप द्वारा जल आपूर्ति का प्राििाि दकया। 2018-19 

के बजट में इस समय सीमा को ददसंबर 2018 तक बढा ददया गया था।  

रा.रा.क्ष.े ददल्ली में कुल 1,797 में से माचि 2013 तक िमशः 877 (48.8 

प्रनतशत) तथा 98 (5.5 प्रनतशत) अिानिकृत कॉलोनियों में पाइप द्वारा जल आपूर्ति 

तथा सीिरेज सुनििाए ंउपलब्ि थीं। अगले पांच िर्ों में 2013-14 स े2017-18 तक, 

अनतररक्त 353 तथा 126 अिानिकृत कॉलोनियों में िमशः पाइप द्वारा जल आपूर्ति तथा 

सीिरेज सुनििा उपलब्ि कराई गई थी। इस प्रकार, माचि 2018 तक, कुल 1797 

अिानिकृत कॉलोनियों में स े1230 (68.4 प्रनतशत) कॉलोनियों तथा 224 (12.5 

प्रनतशत) अिानिकृत कॉलोनियों में िमशः पाइप द्वारा जल आपूर्ति एिं सीिर सुनििाए ं

उपलब्ि कराई गई थी। 

 

 

2.1.2. सगंठिात्मक सरंचिा 

ददल्ली जल बोर्ि का गठि 1998 में, शहरी निकास निभाग, रा.रा.क्षे.दद.स. के 

प्रशासनिक नियंत्रर् के अंतगित हआ। इसके अध्यक्ष एक चेयरमैि होत ेहैं, नजिकी सहायता 

एक मुख्य कायिकारी अनिकारी, संबंनित क्षेत्र1 के शीर्ि चार सदस्यों, निनभन्न क्षेत्रों के शीर्ि 

मुख्य अनभयंता, तथा पररमंर्लों एिं संबंनित नर्िीजिों के िमशः शीर्ि कायिकारी 

अनभयंताओं एिं अनिशासी अनभयंताओं द्वारा की जाती ह।ै 

2.1.3 लखेापरीक्षा का उद्दशे्य 

निष्पादि लेखापरीक्षा का मुख्य उद्दशे्य यह आकलि करि ेके नलए था दक क्याः  

(i) योजिाओं का नित्तीय प्रबंिि कुशल था;  

(ii) अिानिकृत कॉलोनियों में जल आपूर्ति एिं सीिरेज सुनििाए ंउपलब्ि करािे के नलए 

उनचत योजिाए ंथी;  

(iii) निनिदाए ं आमंनत्रत करिा, निकास निमािर् कायों का सौंपा जािा एिं निष्पादि 

मौजूदा नियमों के अिसुार थ;े 

(iv) सृनजत की गई सुनििाए ंप्रभािी रूप से कायािनवित एिं अपेनक्षत उद्दशे्य का निििहि कर 

रही थी; एिं 

(v) निरीक्षर् और निगरािी तंत्र पयािप्त एिं प्रभािी था। 

2.1.4 लखेापरीक्षा के कायि क्षते्र एि ंकायिप्रर्ाली 

निष्पादि लेखापरीक्षा, अपै्रल 2018 में प्रारंभ हई नजसमें 5 िर्ों की अिनि 2013-14 

से 2017-18 को किर दकया गया ह।ै निशेर् सनचि एि ंशहरी निकास निभाग तथा ददल्ली 

जल बोर्ि के अनिकाररयों के साथ प्रनिनि सम्मेलि (अपै्रल 2018) आयोनजत दकया गया, 

नजसमें लेखापरीक्षा उद्दशे्यों के मापदरं्, क्षेत्र एिं कायिप्रर्ाली पर चचाि की गई। लेखापरीक्षा 

अपै्रल से नसतम्बर 2018 के दौराि शहरी निकास निभाग, ददल्ली जल बोर्ि के मुख्यालय, 

में चुिे गए 18 मंर्लों2 में अनभलेखों की जांच एिं सयंुक्त भौनतक निरीक्षर्, जहाँ भी 

                                                 
1 जल आपूर्ति, निकास, नित्त एिं प्रशासि  

2 जल आपूर्ति योजिा के अंतगित 41 योजिाओं का एक चौथाईः 11 मंर्लों (आरपीसी, र्बल्यू 

(पररयोजिाएं)-IX, उत्तर-पनश्चम-II, उत्तर-I, दनक्षर्-III, दनक्षर्-IV पनश्चम-III, दनक्षर्-पनश्चम-II, 
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आिश्यक हो, द्वारा दकया गया। लेखापरीक्षा के नलए मंर्लों का चयि सामावय यादनृछछक 

िमूिा पद्दनत द्वारा दकया गया। लेखापरीक्षा करि ेके उद्दशे्य से, 41 मंर्लों के 25 प्रनतशत 

(11 मंर्ल) क्षेत्रों का चयि दकया गया नजसमें “अिानिकृत कॉलोनियों में पीिे योग्य 

पािी उपलब्ि करािा” योजिा के अंतगित सहायता अिुदाि  उपयोग में लाया गया एिं 21 

मंर्लों के 38 प्रनतशत (8 मंर्ल) जोदक अिानिकृत कॉलोनियों में “सीिरेज सुनििाए ँ

उपलब्ि करािा” योजिा के अंतगित सहायता अिुदाि  उपयोग कर रह ेथे, को चयनित 

दकया गया।  

ददल्ली की कुल 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों में से 18 चयनित मंर्लों के अंतगित आि े

िाली सभी 374 अिानिकृत कॉलोनियों जहां 2013-18 के दौराि जल आपूर्ति का काम 

शुरू दकया गया था तथा 378 अिानिकृत कॉलोनियों जहां सीिर सुनििा उपलब्ि करािे का 

कायि दकया गया था, को लेखापरीक्षा में सनम्म नलत दकया गया। ददल्ली जल बोर्ि के 

कमिचाररयों के साथ 13 अिानिकृत कॉलोनियों तथा छः जल आपातकालीि सिेाए3ं के 

कायों का संयुक्त निरीक्षर् दकया गया।   

अिानिकृत कॉलोनियों का नििरर् नजसमें पाइप द्वारा जल आपूर्ति एिं सीिरेज सुनििाओं के 

निमािर् कायों जो लेखापरीक्षा अिनि 2013-18 के दौराि ददल्ली जल बोर्ि द्वारा हाथ में 

नलये गये एिं नजवहें निष्पादि  लेखापरीक्षा में किर दकया गया, को तानलका 2.1 में ददया 

गया ह।ै  

तानलका 2.1: अिानिकृत कॉलोनियों के नििरर् जहा ँनिमािर् कायों को दकया गया एिं 

लखेापरीक्षा में शानमल दकया गया 

नििरर् जल आपरू्ति सीिरेज सनुििाएँ 

कुल िमिूे में कुल िमिूे में 

अिानिकृत कॉलोनियाँ जहा ँमाचि 2013 तक सुनििाएं उपलब्ि िहीं थी  920 530 1,699 902 

अिानिकृत कॉलोनियों जहा ँकायि हाथ में नलय ेगय े 546 374 526 378 

अिानिकृत कॉलोनियों जहाँ कायि पूर्ि दकये गय े एिं माचि 2018 तक 

अनिसूनचत दकये गय े

353 198 126 46 

अिानिकृत कॉलोनिया ँजहा ंजल/सीिर लाइि को नबछािे का कायि पूरा हो 

गया परंतु संबंनित बुनियादी संरचिा4 तथा प्रदियागत निलंब के कारर् 

लाइिे शुरू िही की जा सकी  

166 155 134 134 

अिानिकृत कॉलोनियाँ जहा ंकायि पूर्ि होिा बाकी ह ै 27 21 2665 198 

स्रोतः ददल्ली जल बोर्ि द्वारा उपलब्ि कराई गई सचूिा 

लेखापरीक्षा के समापि के उपरांत 06 ििम्बर 2018 को शहरी निकास निभाग एिं 

ददल्ली जल बोर्ि को एक मसौदा ररपोटि जारी की गयी थी उसके बाद 13 फरिरी 2019 

को शहरी निकास निभाग एिं ददल्ली जल बोर्ि के अनिकाररयों के साथ एक समापि सम्मेलि 

दकया गया। प्राप्त दकए गए उत्तरों को इस ररपोटि में उपयुक्त रूप से शानमल दकया गया ह।ै  

2.1.5 लखेापरीक्षा मािदरं् 

लखेापरीक्षा मापदरं् निम्ननलनखत स ेव्यतु्पन्न हए हैं:  

                                                                                                                                     
उत्तर-पूिि-II, ई एण्र् एम एचपी-I, ि ई एण्र् एम र्ब्ल्यू  एण्र् एस दनक्षर्-II) और 21 सीिरेज योजिाओं का 

एक नतहाईः 8 मंर्ल (एस आर-II, र्ी-आर-XII, र्ीआर-XIV, र्ी.आर-III, र्ी आर–VIII, र्ी.आर-

XI ि र्ी आर IX)।जल आपूर्ति योजिा के नलए 1 मंर्ल जो दक दनक्षर् पनश्चम II में सीिरेज योजिा के साथ जल 

आपूर्ति योजिाओं के कायािवियि हतेु चयनित दकया गया।  
3  जहां पािी के टैंकर भरे जात ेहैं। 
4  पािी के नलय े– भूनमगत ररजििर तथा पेरीफेरल लाइि तथा सीिरेज के नलए – ट्रेंक/इंटरसेप्टर सीिर, सीिरेज 

पलम्पंग स्टेशि तथा पेरीफेरल लाइि 
5 इि 266 अिानिकृत कॉलोनियों. में से 47 अिानिकृत कॉलोनियों. में कायि बंद कर ददया गया।  
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(i) ददल्ली -2031 के नलए सीिरेज मास्टर प्लाि; 

(ii) शहरी निकास मंत्रालय, भा.स. एिं शहरी निकास निभाग, 

रा.रा.क्षे.दद.स., द्वारा जारी दकय ेगये ददशा-निदशे एिं अिुदशे; 

(iii) सामावय नित्तीय नियम 2005 एिं 2017; 

(iv) केवरीय लोक निमािर् निभाग निमािर् नियमािली 2012 एिं 2014; 

(v) ददल्ली जल बोर्ि के संनिदा की सामावय शतें; एिं 

(vi) ददल्ली जल बोर्ि द्वारा जारी अिुदशे एिं आदशे 

लखेापरीक्षा निष्कर्ि 

अिानिकृत कॉलोनियों में “पीिे योग्य पािी उपलब्ि करािा” एिं अिानिकृत कॉलोनियों में 

“सीिरेज सुनििाए ं उपलब्ि करािा” योजिाओं के अंतगित नित्तीय प्रबंिि, योजिा, 

निष्पदाि एिं निमािर् कायों की निगरािी से संबंनित लेखापरीक्षा अभ्युनक्तयों को आगामी 

पैराग्राफों में ददया गया ह।ै 

2.1.6 नित्तीय प्रबिंि 

2013-14 से 2017-18 तक पांच िर्ों की अिनि के दौराि दोिों योजिाओं के अंतगित 

तथा दकये गये व्यय के प्रनत प्राप्त की गई निनियों का नििरर् तानलका-2.2 एिं तानलका-

2.3 में ददया गया ह।ै “अिानिकृत कॉलोनियों के नलए पीिे योग्य पािी उपलब्ि करािा” 

योजिा के नलए जीआईए के दो घटक हैं (i) टैंकरों के माध्यम से जल आपूर्ति के नलए ‘सहायता 

अिुदाि -सामावय’ एिं (ii) पािी की सीिरेज लाइि नबछािे के नलए पंूजीगत निमािर् कायि 

हतेु ‘सहायता अिुदाि-पंूजीगत’। “अिानिकृत कॉलोनियों में सीिरेज सुनििाए ंउपलब्ि 

करािा” योजिा के नलए सहायता अिुदाि  का केिल एक घटक ह ैिामशः सीिर लाइि 

र्ालिे के नलए  “सहायता अिुदाि-पंूजीगत”। 

 
 
 
 

तानलका 2.2 : िर्ि 2013-18 के दौराि जल आपरू्ति योजिा  

के नलए प्राप्त की गई अिदुािों के उपयोग का नििरर् 

(` करोड में) 

िर्ि आरंनभक 

शरे् 

प्राप्त की गई सहायता अिदुाि   कुल रानश उपयोग की गई सहायता अिदुाि  अंनतम 

शरे् 
सामावय पूजँीगत कुल सामावय पूजँीगत कुल 

2013-14 0 90.00 40.00 130.00  130.00  93.82 34.11 127.93  2.07  

2014-15 2.07 70.00 110.00 180.00  182.07  133.20 46.32 179.52  2.55  

2015-16 2.55 134.00 140.00 274.00  276.55  216.02 47.03 263.05  13.50  

2016-17 13.50 345.00 162.00 507.00  520.50  307.78 95.78 403.56  116.94  

2017-18 116.94 150.00 150.00 300.00  416.94  280.27 70.15 350.42  66.52  

कुल  789.00 602.00 1,391.00  1,031.09 293.39 1,324.48  

स्रोतः ददल्ली जल बोर्ि द्वारा प्रदाि की गई सचूिा 

उपरोक्त तानलका-2.2 के आँकड ेयह दशािते हैं दक “सहायता अिुदाि-सामावय” (टैंकरो 

द्वारा जल आपूर्ति के नलए) में प्राप्त की गई रानश उपयोग की गई निनि से लगातार अनिक 

ह ै(2016-17 को छोड कर) और यह आनिक्य व्यय “सहायता अिुदाि -पंूजीगत” के 

अंतगित प्राप्त निनियों से खचि दकया गया था। इससे तात्पयि ह ैदक “सहायता अिुदाि पंूजीगत” 

से निनि जो “अिानिकृत कॉलोनियों में पीिे का पािी उपलब्ि कराि”े हतेु केिल आंतररक 
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पािी की लाइिें नबछािे के पंूजीगत निमािर् कायि के नलए थी, को अनियनमत रूप से टैंकरो 

द्वारा पािी की आपूर्ति के नलए निचलि एिं उपयोग दकया गया। 

चयनित मंर्लों के अनभलखेों की जाँच के दौराि लखेापरीक्षा में यह भी पाया गया दक 

2013-18 के दौराि “अिानिकृत कॉलोनियों में पीिे योग्य पािी की आपूर्ति करि”े के 

नलए योजिा में ` 5.33 करोड की ििरानश को अनियनमत रूप से निचलि दकया गया एिं 

अवय उद्दशे्यों, जैसे दक निभागीय कमिचाररयों को अनग्रम िगद एिं निनिि मरम्मत और 

रखरखाि आदद के नलए उपयोग दकया गया (पररनशि-2.1)। 

सरकार िे उत्तर (फरिरी 2019) ददया दक लेखापरीक्षा अभ्युनक्तयों को िोट कर नलया 

गया ह ैएिं भनिष्य में इस प्रकार के निचलि स ेबचाि को ध्याि में रखा जाएगा। 

तानलका 2.3: िर्ि 2013-18 के दौराि सीिरेज योजिा के नलए प्राप्त की गई अिदुािों के 

उपयोग का नििरर् 

(` करोड में) 

िर्ि आरंनभक शरे् प्राप्त की गई 

सहायता 

अिदुाि  

कुल रानश उपयोग की गई 

सहायता अिदुाि  

समाप्त शरे् 

2013-14 53.79  33.73  87.52  103.75  (16.23) 

2014-15 0.00  125.00  125.00  125.18  (0.18) 

2015-16 0.00  335.00  335.00  199.96  135.04  

2016-17 135.04  200.00  335.04  273.24  61.80  

2017-18 61.80  235.00  296.80  207.84  88.96  

कुल 53.79 928.73 982.52 909.97 72.55 

स्रोतः ददल्ली जल बोर्ि द्वारा प्रदाि की गई सचूिा 

सीिरेज योजिा के अंतगित, लेखापरीक्षा ि ेयह पाया दक िर्ि 2013-14 एिं 2014-15 

के दौराि, िमशः ` 16.23 करोड एिं ` 0.18 करोड का अनिक व्यय हआ था। 

ददल्ली जल बोर्ि िे कहा दक दकया गया अनतररक्त व्यय उसिे अपिे स्ियं के संसाििों स े

दकया था। लेखापरीक्षा में यह भी पाया गया दक ददल्ली जल बोर्ि िे आगामी िर्ों के नलए 

प्राप्त की गई रानशयों के प्रनत अनिक व्यय को समायोनजत िहीं दकया था। 

जल आपरू्ति एिं सीिरेज निमािर् कायों की योजिा एिं निष्पादि 
 

2.1.7 जल आपरू्ति निमािर् कायि 

लेखापरीक्षा िे पाया दक ददल्ली जल बोर्ि िे अभी तक अिानिकृत कॉलोनियों में पाइप द्वारा 

जल आपूर्ति के नलए कोई दीघिकानलक पररपे्रक्ष्य योजिा या मास्टर प्लाि तैयार िहीं दकया ह।ै 

रा.रा.क्ष.ेदद.स. िे समयबद्ध तरीके से ददसम्बर 2018 तक सभी घरों में पाइप स े

जल आपूर्ति के प्राििाि को पररकनल्पत दकया था। लखेापरीक्षा ि े नििािररत नतनथ तक 

सनम्मनलत िहीं की गईं सभी अिानिकृत कॉलोनियों को सनम्मनलत करि ेके नलये रर्िीनतक 

कायि योजिा की मांग की। हालांदक, ददल्ली जल बोर्ि ि े दकसी भी ऐस ेकायि योजिा को 

उपलब्ि िहीं कराया। अतः लेखापरीक्षा में यह सुनिनश्चत िहीं दकया जा सका दक क्या िहा ँ

पर ददसंबर 2018 तक सभी को जल आपूर्ति उपलब्ि कराि े के नलये कोई रर्िीनतक 

योजिा उपलब्ि थी। लेखापरीक्षा में पाया गया दक 1,797 में से 567 अिानिकृत 

कॉलोनियाँ अभी भी माचि 2018 तक पीिे योग्य जल की आिश्यकता के नलये ट्यूबिले तथा 

ददल्ली जल बोर्ि द्वारा जल के टैंकरों द्वारा की जािे िाली जल की आपूर्ति पर निभिर थ।े  

सरकार ि ेजिाब ददया (फरिरी 2019) दक ददल्ली में जल की कमी ह ैएिं यमुिा िदी के 

ऊपर बांि के पूरा होिे के बाद, सभी अिानिकृत कॉलोनियों एिं अवय कमी िाल ेक्षेत्रों को 
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किर करिा संभि होगा। हालांदक, रा.रा.क्षे.दद.स. द्वारा पररकनल्पत, ददसम्बर 

2018 तक योजिाबद्ध तरीके से सभी अिानिकृत कॉलोनियों को किर करिे की रर्िीनतक 

कायि योजिा की उपलब्िता या अवय योजिा के संबंि में उत्तर में कुछ भी िहीं कहा गया।   

2.1.7.1 पाइपलाइिों के नबछािे के नलए एकीकृत/व्यापक योजिा का अभाि 

पेय जल की आपूर्ति में जल शोिि संयत्र से दनूर्त जल का शोिि तथा जल शोिि संयंत्र के 

अनिकार क्षेत्र मे नस्थत भूनमगत श्रोत में शोनित जल की, ट्रासंनमशि लाइि से आपूर्ति भी 

सनम्मनलत ह।ै इि भूनमगत स्रोत स ेकॉलोनियों में र्ाली गई आंतररक पाइप लाइिों के नलय े

पािी, कॉलोनियों के बाहरी क्षेत्रों में र्ाली गई भूनमगत स्रोत से जुडी हई पेरीफेरेल लाइिों 

द्वारा पहचँाया जाता ह।ै आतंररक पािी के पाइपों को नबछािे की योजिा बिािे से पहले जल 

की उपलब्िता एिं संबद्ध बुनियादी ढाँच ेजल शोिि सयंंत्र, भूनमगत श्रोत तथा पररिीय 

लाइिों की उपलब्िता को सनुिनश्चत कर लेिा चानहए था।  

चयनित मंर्लों की लेखापरीक्षा में पाया गया दक ददल्ली जल बोर्ि के रख-रखाि मंर्लों ि े

दकसी भी व्यापक/रर्िीनतक मास्टर प्लाि जैसे दक, पािी और संबद्ध बुनियादी ढाचँे, जल 

शोिि संयंत्र, भूनमगत श्रोत और पररिीय लाइिों की उपलब्िता सुनिनश्चत दकए नबिा 

आंतररक पािी की लाइिें नबछािे के नलए प्रस्तानित की। निमािर्ािीि या प्रस्तानित भूनमगत 

जलाशयों/पररिीय लाइिों से पािी की निकासी के नलए बार-बार प्रस्ताि तैयार दकए गये थे। 

इसके पररर्ामस्िरूप भूनमगत श्रोत और पररिीय लाइिों के संबद्ध बुनियादी ढाँचे की 

अिुपलब्िता के कारर् शेर् आंतररक लाइिें अप्रयुक्त रहीं।   

चयनित 11 मंर्लों के अनिकार क्षेत्र के अंतगित 1,122 अिानिकृत कॉलोनियाँ थी, 

नजिमें से 592 अिानिकृत कॉलोनियों को माचि 2013 तक पाइप द्वारा जल आपूर्ति के 

नलए पहले ही अनिसूनचत6 कर ददया गया था। िर्ि 2013-14 से 2017-18 तक की 

अिनि के दौराि शेर् 530 अिानिकृत कॉलोनियों में से 374 अिानिकृत कॉलोनियों में 

आंतररक जल लाइिों के नलए निमािर् कायों की योजिा बिाई गई थी। इि 374 अिानिकृत 

कॉलोनियों में से 155 अिानिकृत कॉलोनियों में निमािर् कायि पूर्ि हो गए थे, परंतु लाइिें 

चालू िहीं की जा सकीं थीं। 144 अिानिकृत कॉलोनियों7 में चालू करिे में निलंब सबंंनित 

अिसंरचिा की अिुपलब्िता के कारर् तथा बकाया 11 अिानिकृत कॉलोनियों में जल 

सुनििाओं का प्रचालि मुख्य अनभयंता से अिुमोदि प्राप्त करिे में प्रदियागत निलंब के कारर् 

िहीं हो सका। इि 144 अिानिकृत कॉलोनियों में कायि जुलाई 2018 में दो से 30 माह 

तक तथा 11 अिानिकृत कॉलोनियों में चार से 31 माह तक बंद रहा।  

लेखापरीक्षा ि ेपाया दक 144 अिानिकृत कॉलोनिया ँजहां पािी की आतंररक लाइिें नबछाि े

का कायि पूर्ि हो गया या परंत ुजुलाई 2018 तक इसके आरंभ होि ेका इंतजार दकया जा 

रहा था, आंतररक लाइिों के प्रस्ताि के समय पािी के स्रोत की उपलब्िता सुनिनश्चत करि े

में कमी के कारर् आतंररक लाइिें पूरी िहीं हो पाईं, पररर्ामस्िरूप पूरी आंतररक लाइिें 

व्यथि रहीं एिं इस पर दकया गया व्यय निष्फल रहा नजसे निस्तृत रूप से िीचे ददया गया हःै 

                                                 
6  साििजनिक रूप से अनिसूनचत दकया गया दक बताए गय ेइि स्थािों तथा आिास के्षत्रों में उपलब्ि कराई गई इि 

सुनििाओं जल/सीिर किेक्शि लगिािे के नलए औपचाररक रूप से आिेदि दकया जा सकता ह।ै  
7  59 अिानिकृत कॉलोनियों. में ` 71.62 करोड के व्यय को शानमल करते हए शेर् 85 अिानिकृत कॉलोनियों के 

नलए पीपीपी पररयोजिा के मामलों में (एिर्बल्यूएस, िांगलोई), शानमल की गई लागत सुनिनश्चत की जािे योग्य 

िहीं थी, क्योंदक जल लाइिें नबछािे/पुििािस का कायि 480 अिानिकृत कॉलोनियों के नलए कायािनवित दकया जा 

रहा था एिं व्यय का नििरर् प्रत्येक अिानिकृत कॉलोनियों. के अिुसार िहीं रखा गया था। 
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 मई 2016 एिं ददसम्बर 2017 के मध्य 17 अिानिकृत कॉलोनियों में नबछाई गईं 

पािी की लाइिों को चालू करिे में निलंब सोनिया निहार भूनमगत श्रोत के निमािर् में 

निलंब के कारर् हआ था। पािी की आंतररक लाइिें नबछािे का कायि अकू्तबर 2015 

में प्रस्तानित था एिं प्रस्ताि के समय, बोर्ि द्वारा सैद्धांनतक रूप से केिल सोनिया 

निहार भूनमगत श्रोत के निमािर् कायि का अिुमोदि दकया गया था। सोनिया निहार 

भूनमगत श्रोत के निर्ािर् का कायि ििम्बर 2017 में ही प्रदाि दकया गया था, 

नजसे ििम्बर 2019 तक पूरा दकया जािा था। ििम्बर 2019 तक, सोनिया 

निहार भूनमगत श्रोत का 79 प्रनतशत निमािर् कायि हआ था। 

 23 अिानिकृत कॉलोनियों में पािी की लाइिें जो दक जििरी 2016 एिं जििरी 

2018 के मध्य में नबछाई गईं, को चालू करिे में निलंब कराला भूनमगत श्रोत के 

निमािर् में निलंब के कारर् हआ था। पािी की आतंररक लाइिें नबछािे का कायि 

नसतम्बर 2015 एिं ििम्बर 2016 के मध्य प्रस्तानित था, यद्यनप कराला 

भूनमगत श्रोत की भौनतक प्रगनत माचि 2016 एिं ददसम्बर 2016 तक िमशः 68 

प्रनतशत एिं 83 प्रनतशत थी। माचि 2018 तक भनूमगत श्रोत निमािर् में 87 

प्रनतशत की िृनद्ध हई थी। साइट की करठि पररनस्थनतयों के कारर् कराला भूनमगत 

श्रोत के निमािर् में निलंब हआ था क्योंदक साइट पािी में रू्बी हई थी एिं साइट को 

कायि योग्य बिािे में नमट्टी को अवय स्थािों से लाया जािा था।  

 85 अिानिकृत कॉलोनियों के मामलों में, पािी की आंतररक लाइिों के नबछािे का 

कायि िजफगढ एिं मुर्कंा भनूमगत श्रोत के नसतम्बर 2015 में पूर्ि होिे के उपरांत 

आरंभ दकया जािा था। िजफगढ एिं मुर्कंा भूनमगत श्रोत के निमािर् कायि हालांदक 

िमशः ददसम्बर 2015 एिं जििरी 2016 में आरंभ दकये गये थे। िजफगढ 

भूनमगत श्रोत के निमािर् में उस स्थल पर बकरिाल िालों नजसे स्थािातंररत करिा 

पडा, जमीि के भौनतक स्िानमत्ि एिं ठेकेदार द्वारा कायि की िीमी गनत के कारर् 

निलंब हआ था।। मंुर्का भनूमगत श्रोत के निमािर् में नमट्टी की अिस्था, नमट्टी की 

मजबूती में समय लगिे, नर्जाइि बदलिे एिं ठेकेदार द्वारा कायि की िीमी प्रगनत के 

कारर् निलंब हआ। माचि 2018 तक िजफगढ एिं मंुर्का भूनमगत श्रोत की 

भौनतक प्रगनत िमशः 80 प्रनतशत एिं 78 प्रनतशत थी। रोर् स्िानमत्ि एजेंनसयों स े

सडक काटिे की अिुमनत िहीं नमलिे के कारर् भी पररिीय लाइिों के नबछािे के 

कायि में निलबं हआ। 

हालांदक भूनमगत श्रोत के निमािर् से पूिि जििरी 2017 और मई 2018 के मध्य 

इि 85 अिानिकृत कॉलोनियों में पािी की लाइिें नबछाई गईं थीं एिं इसे इसनलए 

आरंभ िहीं दकया जा सका क्योंदक पररिीय लाइिों एिं भूनमगत श्रोत की 

अिुपनस्थनत के कारर् पािी उपलब्ि िहीं था।  

 शेर् 19 अिानिकृत कॉलोनियों में पािी की अिुपलब्िता के कारर् आरंभ करिे में 

निलंब हआ। ओखला नििाि सभा क्षेत्र के िौ मामलों में, ओखला जल शोिि संयंत्र से 

पािी के स्रोत के साथ आंतररक पािी की लाइिों के काम की योजिा बिाई गई थी। य े

कायि जििरी 2016 एिं जििरी 2018 के मध्य पूर्ि हए थे एिं स्रोत पर पािी की 

उपलब्िता िहीं होिे के कारर् जुलाई 2018 स ेआरंभ होिे की प्रतीक्षा में थे। इसी 

प्रकार िरेला नििािसभा क्षते्र में पडिे िाली 10 अिानिकृत कॉलोनियों में, पािी 

पल्ला रेिी िैल से नलया जािा था। इस अिानिकृत कॉलोनियों में अगस्त 2016 एिं 

मई 2018 के मध्य आंतररक लाइिों को नबछाि ेका कायि पूरा दकया जािा था परंत ु
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स्रोत पर पािी को उपलब्िता िही होिे के कारर् जुलाई 2018 तक आरंभ िहीं दकया 

जा सका। 

भाग्य निहार अिानिकृत कॉलोनियाँ जहां आतंररक पािी की लाइिें र्ाली गई थी परंतु प्रचालि 

कराला भूनमगत श्रोत के निमािर् में निलंब के कारर् प्रतीनक्षत था, के संयुक्त भौनतक सत्यापि में 

पाया गया दक कुछ नििानसयों िे पडोसी रािी खेरा गांि के पररिीय पािी की लाइिों से 

अिानिकृत किेक्शि ले नलया ह।ै क्योंदक ये नििासी पहल ेसे ही अिानिकृत किेक्शि से पाइप 

लाइि के द्वारा जल प्राप्त कर रह ेथे, यह संभाििा थी दक अिानिकृत कॉलोनियों में पाइप के 

द्वारा जल आपूर्ति प्रारंभ करिे के पश्चात भी िह अनिकृत किेक्शि िही लेंगे क्योंदक इसमें उवहें 

भुगताि भी करिा पडगेा। 

संगम निहार अिानिकृत कॉलोनियों के भौनतक सत्यापि के दौराि भी लेखापरीक्षा िे पाया 

दक पािी की पररिीय लाइिें 2013 से ही मौजूद ह ैपरंतु ददल्ली जल बोर्ि द्वारा आंतररक 

पािी की लाइिें रनतया मागि, मंगल बाजार, रटगरी तथा दिेली रोर् कॉलोनियों में 

अकू्तबर 2019 तक नियोनजत िहीं की गई। क्षेत्र में पूरी तरह से प्रचनलत पररिीय लाइिों 

की उपलब्िता के बािजूद पािी की आंतररक लाइिों को िहीं नबछािे के पररर्ामस्िरूप इि 

अिानिकृत कॉलोनियों में कुछ नििानसयों द्वारा अिानिकृत लाइिें नबछा दी गई हैं।  

ददल्ली जल बोर्ि ि ेपािी की आतंररक लाइिें नबछाि ेसे पहल ेसबंनंित भनूमगत स्रोत की 

अिसरंचिा एि ंपररिीय लाइिों के निमािर् तथा जल की उपलब्िता को सनुिनश्चत िहीं 

दकया। इसके कारर् दकया गया व्यय निष्फल रहा तथा इनछछत लाभ की आपरू्ति िहीं हई। 

दसूरी ओर, ददल्ली जल बोर्ि ि ेतीि कॉलोनियों में जहाँ पररिीय लाइिें पहले से उपलब्ि 

थीं, आतंररक पािी की लाइिे िहीं नबछाईं।    

2.1.7.2 निष्पाददत निमािर् कायों में सरकारी निदशेों का उल्लघिं 

शहरी निकास निभाग, रा.रा.क्षे.दद.स. द्वारा जारी दकए गए अिानिकृत कॉलोनियों में 

निकास निमािर् कायों हतेु ददशा-निदशेों8 में स्पि रूप स ेिि/भारतीय पुरातत्ि सिके्षर् भूनम 

पर नस्थत अिानिकृत कॉलोनियों में निकास निमािर् कायों को दकया जािा निर्ेि ह।ै इसके 

अनतररक्त शहरी निकास निभाग िे 179 एिं 47 अिानिकृत कॉलोनियों की सूची 

पररचानलत (अकू्तबर 2015) की जोदक िमशः िि निभाग, रा.रा.क्षे.दद.स. एिं 

भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् की भूनम में पडती ह ैएिं इि क्षेत्रों में निकास कायि िहीं करि ेके 

निदशे ददय ेगये थे। ददल्ली जल बोर्ि िे सरकारी निदशेों के बािजूद िि भूनम पर नस्थत 88 

अिानिकृत कॉलोनियों एिं भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् की भूनम पर नस्थत 35 अिानिकृत 

कॉलोनियों में जल आपूर्ति के कायि के ददशानिदशेों का उल्लंघि करके कायािनवित दकया था। 

िि/भारतीय परुातत्ि सिके्षर् भनूम में नस्थत अिानिकृत कॉलोनियों में निकासात्मक कायों 

में लगाय े गय े प्रनतबिंो का आकलि करि े में ददल्ली जल बोर्ि की असफलता के कारर् 

अिानिकृत कॉलोनियों में दकसी निकासात्मक कायों की योजिा स ेपहल ेददल्ली जल बोर्ि में 

प्रर्ालीगत असफलता तथा प्रदिया की अिपुनस्थत यह नचनवहत करि ेमें असफल रही दक क्या 

भनूम भारतीय परुातत्ि सिके्षर्/ िि निभाग की थी। नसफि  अक्टूबर 2015 में, शहरी 

निकास निभाग ि े179 तथा 47 अिानिकृत कॉलोनियों की एक सचूी जारी की जो दक 

िमशः ििभनूम, रा.रा.क्ष.े ददल्ली सरकार तथा भारतीय परुात्ति सिके्षर् में नस्थत थी।  

                                                 
8 2009, 2012 एिं 2015 
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2.1.7.3 आपरू्ति दकए गए पािी की मात्रा के िजै्ञानिक मलू्याकंि के नलए ततं्र में कमी 

पीिे का पािी आरंभ में जल उपचार संयंत्रो से सचंरर् लाइिों के माध्यम से जल उपचार संयंत्र 

के कमांर् क्षेत्रो में नस्थत भूनमगत जलाशयों में र्ाला जाता ह।ै इि भूनमगत श्रोत से इसे आगे 

छोटे भूनमगत श्रोत में र्ाला जाता ह ैऔर दफर बूस्टर पंपो की मदद से नितरर् लाइिों के माध्यम 

स ेघरों में नितररत दकया जाता ह।ै  

ददल्ली जल बोर्ि िे जल उपचार संयंत्र पर उपलब्ि अपररष्कृत पािी की मात्रा और नितरर् के 

नलए उपचाररत संयंत्रो द्वारा भेजे उपचाररत/पीिे योग्य पािी की गुर्ित्ता को मापिे के नलए 

जल उपचार संयंत्र पर लगभग 302 फ्लोमीटर लगाये हैं। हालांदक, लेखापरीक्षा में पाया 

गया दक ददल्ली जल बोर्ि िे जल उपचार संयंत्रो जैसे भूनमगत जलाशयों, बूस्टर पलम्पंग स्टेशिों 

और पािी की आपातनस्थनतयों9 के बहाि िाले स्थािों पर फ्लोमीटर िहीं लगाये हैं और नितरर् 

लाइिों के माध्यम स ेआपूर्ति दकए गए पािी की मात्रा के आकलि के नलए अप्रत्यक्ष तरीकों10 या 

पािी के टैंकरो पर निभिर ह।ै यह तरीके िैज्ञानिक तथा पररशुद्ध िहीं थे।  

िर्ि 2013-14 से 2017-18 के दौराि जल टैंकरो के माध्यम से जल आपूर्ति की मात्रा के 

िर्ििार नििरर् (तानलका 2.4) दशािते हैं दक िापिे की प्रर्ाली सही िही थी क्योंदक जल के 

टैंकर के माध्यम से आपूर्ति दकये गये जल की मात्रा 2014-15 में 72.91 लाख दकलो लीटर 

स ेिर्ि 2017-18 में 6.32 लाख दकलो लीटर का बहत बडा निचलि था, जो दक अिनि में 

टैंकरों की मात्रा तथा नििािररत लबंदओु को सनम्म नलत करिे तथा आपातकालीि मामलों में 

ददल्ली जल बोर्ि में प्रचालि की मात्रा समाि होिे के कारर् असंभि था।  

तानलका 2.4: टैंकरों द्वारा की गई जल आपरू्ति का नििरर् 
 

िर्ि टैंकरो की सखं्या मात्रा दकलोलीटर में 

2013-14 972 59,13,294 

2014-15 1,064 72,91,064 

2015-16 1,017 27,92,549 

2016-17 932 6,73,418 

2017-18 982 6,32,127 

स्रोतः ददल्ली जल बोर्ि द्वारा प्रदाि की गई सचूिा 

भूनमगत श्रोत, बूस्टर पलम्पंग स्टेशि तथा जल इमरजेंसी में फ्लोमीटर की अिुपलब्िता के 

कारर्, ददल्ली जल बोर्ि िास्ति में आपूर्ति दकये गये जल की मात्रा या ररसाि/चोरी आदद 

का ठीक से पता लगािे की नस्थनत में िहीं था।  

जल आपूर्ति की मात्रा के आकलि के बारे में, सरकार िे कहा (फरिरी 2019) दक 

फ्लोमीटर लगािे की प्रदिया (जल शोिि संयंत्र का अिपु्रिाह, जैसा दक भूनमगत जलाशयों, 

बूस्टर पलम्पंग स्टेशि एिं जल की आपातनस्थनत) आरंभ कर दी गई ह,ै एिं ददसंबर 2019 

तक पूरी कर ली जाएगी।  

2.1.8 सीिरेज निमार्ि कायि 

माचि 2013 तक 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों में से 1,699 अिानिकृत कॉलोनियों में 

सीिरेज सुनििाऐं उपलब्ि िहीं थीं। सभी अिानिकृत कॉलोनियों में सीिरेज सुनििाए ं

उपलब्ि करािे के उद्दशे्य से 2031 तक ददल्ली सनहत सभी 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों 

                                                 
9 जहाँ जल के टैंकर भरे जाते ह ै
10 भूनमगत श्रोत में, नितरर् लाइिों के माध्यम से आपूर्ति दकए गए उपचाररत पािी की मात्रा को पंपो की क्षमता और 

पंनपग की अिनि के आिार पर मापा जाता ह।ै इसी प्रकार पािी की आपातनस्थनतयों में, पािी के टैंकरो के माध्यम से 

की जािे िाली जल आपूर्ति की मात्रा को टैंकरो की क्षमता और लगाये गये फेरों की संख्या के आिार पर मापा जाता ह।ै  
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को किर करि े हते ु ददल्ली जल बोर्ि द्वारा (जूि 2014) तैयार सीिरेज मास्टर प्लाि 

ददल्ली-2031 (एसएमपी-2031) के अिुसार “अिानिकृत कॉलोनियों में सीिरेज 

सुनििाए ंउपलब्ि करािा” योजिा लाग ूकी गई थी। 

एसएमपी-2031 को चार चरर्ों एिं 93 कायों में निभानजत दकया गया ह,ै नजिमें स े

चरर्-I के अंतगित 34 कायि 2016 तक पूरे दकय ेजािे थ ेऔर चरर्-II के अंतगित 32 

कायि 2021 तक पूरे दकए जािे थे।  

हालांदक, लेखापरीक्षा में यह पाया गया दक चरर्-I के 34 कायि 2016 तक पूर्ि होिे थ े

परंतु जुलाई 2018 तक केिल 11 कायि पूर्ि दकए गए, 20 कायि प्रगनत पर हैं एिं तीि 

कायि अभी भी पूिि निष्पादि अिस्था11 में हैं। समग्र रूप से 2013-18 के दौराि कुल 126 

अिानिकृत कॉलोनियों में सीिरेज सुनििाए ंप्रदाि की गईं। सीिर लाइि नबछाि ेमें निलंब 

के कारर् शेर् 1,573 अिानिकृत कॉलोनियों के नििानसयों को सीिरेज सुनििाओं से िंनचत 

होिा पडा।  

माचि 2018 तक 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों में से 1,573 अिानिकृत कॉलोनियों 

का गदंा पािी बाररश के नलए बिाई गई पािी की िानलयों में बह गया तथा अपि े

अिपुचाररत रूप में अततंः यमिुा िदी में नमल गया। 

सरकार िे कहा (फरिरी 2019) दक ददल्ली में सीिरेज प्रर्ाली उपलब्ि कराि ेका काम 

चरर्बद्ध तरीके स ेसीिरेज मास्टर प्लाि – 2031 के अिुसार दकया जा  रहा ह ैतथा 

एसएमपी-2031 में पररकनल्पत सीिरेज कायों के समयबद्ध समापि को सुनिनश्चत करिे के 

नलए आिश्यक कदम उठाए जाएगंे।  

सीिरेज कायों की योजिा में पाई गई कनमयों के निनशि उदाहरर्ों की आगामी पैराग्राफों में 

चचाि की गई ह।ै  

2.1.8.1  अवय सबंनंित कायों के साथ सीिर लाइिों को नबछाि े के कायों के       

गरै-सकंालि के पररर्ामस्िरूप बिाया गया ढाचँा व्यथि रहा 

आठ चयनित मंर्लों के अनिकार क्षेत्र के अंतगित 961 अिानिकृत कॉलोनियाँ हैं नजसमें स े

माचि 2013 तक 59 अिानिकृत कॉलोनियों को सीिरेज सुनििाओं के नलए पहले ही 

अनिसूनचत दकया गया था। शेर् 902 अिानिकृत कॉलोनियों में से, 378 अिानिकृत 

कॉलोनियों में आंतररक सीिर लाइिों के कायि 2013-14 से 2017-18 की अिनि के 

दौराि योजिाबद्ध दकए गए थे। इि में से 180 अिानिकृत कॉलोनियों का कायि पूर्ि हो गया 

था तथा 198 में कायि प्रगनत पर था। पूर्ि हए कायों में, 46 अिानिकृत कॉलोनियों में 

र्ाली गई आंतररक सीिर लाइि चालू कर दी गई थी तथा 134 अिानिकृत कॉलोनियों में 

सीिर लाइिों का प्रचालि िहीं दकया जा सका। इि 134 अिानिकृत कॉलोनियों में से 108 

में संबद्ध बुनियादी ढांचे की अिुपलब्िता के कारर् निलबं हआ था तथा शेर् 26 अिानिकृत 

कॉलोनियों में सीिर सुनििाऐं मुख्य अनभयंता का अिुमोदि प्राप्त करिे में प्रदियागत निलंब 

के कारर् प्रारंभ िहीं की जा सकी।  

लेखापरीक्षा ि े पाया दक इि 108 अिानिकृत कॉलोनियों में आतंररक एिं पररिीय सीिर 

लाइिें नबछािे के नलए ` 260.29 करोड का व्यय दकया गया ह,ै परंतु य ेलाइिें बेकार पडी 

हईं थीं क्योंदक अिरोिक सीिर योजिा12, नजसे इि सीिर लाइिों के आउटफॉल का कायि 

                                                 
11 प्राक्कलि/एिआईटी/निनिदां/कायि प्रदाि आदद के स्तर पर  
12  इंटरसेप्टर सीिर प्रोजेक्ट जो दक जेएिएियूआरएम (अब अमृत योजिा) के अंतगित कायािनवित हो रहा है, तीि 

मुख्य िालों (िजफगढ, सप्लीमेंट्री तथा शाहदरा) से सीिेज लेकर सीिर रनहत के्षत्रों से र्ाइिरजि संरचिा द्वारा 
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दकया जािा था, में निलंब हआ था। अिरोिक सीिर पररयोजिा जूि 2014 तक 6 पैकजों 

में कायािनवित की जािी थी। छः पैकजो में से, एक पैकेज पूर्ि ह ैएिं शेर् पांच पैकेज माचि 

2020 तक पूर्ि दकये जािे थे। इस पररयोजिा में, निनभन्न निभागों जैसे आईएफसीर्ी, 

दद.ि.नि., दद.नि.प्रा., बी.एस.ई.एस., रेलि े एिं िि निभाग एिं दियावियि 

एजेंनसयों द्वारा कायि िीमी प्रगनत से करिे के कारर् निलंब हआ। 

इि 108 अिानिकृत कॉलोनियों में से, 96 अिानिकृत कॉलोनियों मोहि गार्िि की 

कॉलोिी ग्रुप के अंतगित, आंतररक लाइि एिं पररिीय सीिर लाइिें नबछािे के कायि की 

योजिा जुलाई 2012 में बिाई गई थी। योजिा के अिुसार, िई सीिर लाइिों के द्वारा 

मोहि गार्िि कॉलोिी ग्रुप से सीिेज अिरोिक सीिर िीलोठी केशोपुर (पैकेज 2) में 

पहचंािा था। समयपुर गु्रप के अंतगित शेर् बची 12 अिानिकृत कॉलोनियों में, आंतररक 

एिं पररिीय सीिर लाइिें नबछािे के कायि की योजिा जलुाई 2013 में बिी थी। योजिा के 

अिुसार, िई सीिर लाइिों के द्वारा समयपुर कॉलोिी ग्रुप से सीिेज अिरोिक सीिर संजय 

गाँिी ट्रांसपोटि िगर में पहचंािा था। समयपुर ग्रुप की कॉलोनियों से सीिेज अिरोिक सीिर 

(पैकेज 3) में नगरिा था, जो दक बादली से बुराडी, िजीराबाद से बुराडी एिं इंरलोक 

स ेभारत िगर तक बढाया गया था। जलुाई 2013 तक, अिरोिक सीिर पररयोजिा के 

पैकेज 3 के भौनतक कायि की प्रगनत 32 प्रनतशत थी। समयपुर कॉलोिी ग्रुप में सीिर लाइि 

र्ालिे का कायि फरिरी 2014 में प्रदाि होि े के साथ फरिरी 2016 में पूर्ि होिा था। 

कायि िास्ति में माचि 2018 में पूर्ि हआ। माचि 2018 तक अिरोिक सीिर पररयोजिा के 

पैकेज 3 के भौनतक कायि की प्रगनत 84 प्रनतशत हई थी। 

इस प्रकार, ददल्ली जल बोर्ि के द्वारा ` 260.29 करोड की लागत स ेनबछाई गई सीिर 

लाइिों के निमािर् कायों के समय अिरोिक सीिर नजसके टं्रक सीिर से संबंनित निमािर् 

कायों के साथ िहीं दकया गया नजसके पररर्ामस्िरूप पूरी सीिर लाइिों को आरंभ करि ेएिं 

प्रयोग में िहीं लाया जा सका। 

सीिर लाइि नबछािे के कायि का ददल्ली जल बोर्ि द्वारा अवय सबंनंित कायों के साथ तालमले 

ि रखिे के कारर् बिाई गई अिसरंचिा व्यथि पडी रही। 

2.1.8.2 निष्पाददत निमािर् कायों में सरकारी निदशेों का उल्लघंि 

शहरी निकास निभाग, रा.रा.क्षे. ददल्ली सरकार द्वारा अिानिकृत कॉलोनियों में निकास 

कायो के नलय ेजारी दकये गये ददशानिदशेों13 में िि/भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् भूनम पर 

नस्थनत अिानिकृत कॉलोनियों में निकास कायों को दकये जािे पर स्पि निर्ेि ह।ै  

लेखापरीक्षा ि ेदखेा दक सरकारी निदशेों के बािजूद, ददल्ली जल बोर्ि द्वारा 57 अिानिकृत 

कॉलोनियों में िि भूनम पर एिं 30 अिानिकृत कॉलोनियों में भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् 

भूनम पर ददशानिदशेों का उल्लंघि करके सीिर लाइि र्ाली गई। ददल्ली जल बोर्ि द्वारा 43 

अिानिकृत कॉलोनियों में सीिर लाइि के कायों को शहरी निकास निभाग द्वारा रोक ददया 

गया (जुलाई 2016) क्योंदक ये िि/भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् की भनूम पर थे और इि 

क्षेत्रों मे कोई निकास कायि करिे की अिुमनत िहीं थी नजसके कारर् इि कायों पर दकया गया 

` 27.46 करोड का व्यय निष्फल रहा।  

                                                                                                                                     
एिं मौजूदा सीिरों के ओिरफ्लो को पास के एसटीपी में भेजता ह।ै इस प्रोजेक्ट को जूि 2014 में पूरा होिा था, जो 

दक अब माचि 2020 तक पूरा होिे की नतनथ ह।ै  
13  2009, 2012, 2015 
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सरकार ि ेउत्तर ददया (फरिरी 2019) दक िि/भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् भनूम का सत्यापि 

एक सतत प्रदिया ह ैएिं जब भी निभाग द्वारा रटप्पर्ी की जाती ह,ै कायि का पुिः मूल्यांकि 

दकया जाता ह ैएिं संबंनित निभाग से स्पिीकरर् नमलिे पर कायि पुिः आरंभ दकया जाता ह।ै 

हालांदक तथ्य यह ह ैदक ददल्ली जल बोर्ि 43 अिानिकृत कॉलोनियों में सीिर लाइिों के कायों 

को पुिः आरंभ करिे में असफल रहा। 

िि/भारतीय परुातत्ि सिके्षर् भनूम पर नस्थत अिानिकृत कॉलोनियों में निकास कायों पर 

निर्िे का आकलि करि ेमें ददल्ली जल बोर्ि की असफलता परैा 2.1.7.2 में इंनगत जल 

आपरू्ति के कायों में प्रर्ालीगत असफलता को प्रदर्शित करती ह।ै  

2.1.8.3 पािी की लाइिों को नबछाि ेस ेपहले सीिर लाइिों के कायों की योजिा एि ं

निष्पादि  

ददल्ली जल बोर्ि ि े यह निर्िय नलया (जििरी 2012) दक सीिरेज तंत्र केिल उवहीं 

अिानिकृत कॉलोनियों में नबछाया जायेगा जहाँ जल आपूर्ति तंत्र पहले से ही मौजूद ह।ै 

हांलादक, लेखापरीक्षा में पाया गया दक इस निर्िय के निपरीत, 50 अिानिकृत 

कॉलोनियों में सीिर लाइिें नबछायी गयीं थीं (पररनशि 2.2) जबदक पािी की लाइिें 

नबछायी जािी बाकी थीं दफर भी िहाँ पर 622 अिानिकृत कॉलोनियाँ थीं नजवहें जल 

आपूर्ति के नलए अनिसूनचत दकया गया था परंतु सीिरेज कायि दकया जािा बाकी था। इस 

प्रकार, अपिे ही निदशेों का उल्लंघि करके ददल्ली जल बोर्ि द्वारा कायि का निष्पादि दकया 

गया।  

समापि सम्मेलि के दौराि, ददल्ली जल बोर्ि िे कहा दक जििरी 2012 के संकल्प 

संशोिि पर निचार दकया जाएगा क्योंदक िे सभी को सीिरेज सुनििाए ंउपलब्ि करािे पर 

जोर द ेरह ेहैं। 

वयिूतम आिश्यक जल आपरू्ति के नबिा सीिर लाइि नबछािे के पररर्ामस्िरूप सीिर लाइिों 

का प्रयोग निष्प्रभािी रहा। 

2.1.9 जल आपरू्ति एिं सीिरेज कायों के निष्पादि में कनमया ँ

इि दो योजिाओं के अंतगित जल आपूर्ति एिं निर्मित सीिरेज अिसंरचिा के निष्पादि एिं 

रखरखाि में कनमयों के संबंि में लेखापरीक्षा अभ्युनक्तयों की आगामी पैराग्राफों में चचाि 

की गई ह।ै 

2.1.9.1 सक्षम प्रानिकारी द्वारा तकिीकी ससं्िीकृनत के नबिा कायों का निष्पादि 

ददल्ली जल बोर्ि में ददिांक 5 माचि 2013 को शनक्तयों के प्रत्यायोजि में सशंोिि के 

अिुसार अिीक्षर् अनभयंता को केिल ` 25 लाख तक की तकिीकी संस्िीकृनत दिेे का 

अनिकार ददया गया था नजसे 16 जिू 2015 को सशंोिि करके पूर्ि शनक्तयों तक बढाया 

गया।  

ददल्ली जल बोर्ि के चयनित मंर्लों के अनभलेखों की जाचँ में पाया गया दक जल एि ंसीिर 

लाइिें नबछािे के 16 कायों (पररनशि 2.3) का निष्पादि अिीक्षर् अनभयवता की 

तकिीकी संस्िीकृनत के बाद दकया गया था (5 माचि 2013 एिं 16 जूि 2015 के 

मध्य) हालांदक, इि पररयोजिाओं का प्राक्कलि ` 31.11 लाख से लेकर ` 1,213.00 

लाख के मध्य था। इस प्रकार ये कायि सक्षम प्रानिकारी की तकिीकी संस्िीकृनत के नबिा 

निष्पाददत दकये गए थे। 
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सरकार िे उत्तर ददया (फरिरी 2019) दक ` 25 लाख से ज्यादा के प्राक्कलि िाले कायों 

को निरीक्षर् के पश्चात अिीक्षर् अनभयवता की तकिीकी संस्िीकृनत के उपरांत भूल स े

कराया गया था। यद्यनप सरकार िे इस े स्िीकार कर नलया परंतु िास्तनिकता यह ह ै दक 

अनियनमतताओं के नलए ि तो नजम्मेिारी तय की गई और ि ही बाद में सक्षम प्रानिकारी स े

स्िीकृनत ली गई। 

2.1.9.2 कायों को सौंपि ेमें कनमया ँ

(i) कायों को सौंपिे में निलबं  

के.लो.नि.नि. िक्सि मैिुअल के अिुसार निनिदाओं को शीघ्रता से अंनतम रूप दिेे के नलए 

सिोच्च प्राथनमकता दी जािी चानहए तथा जाचँ एिं निनिदाओं के निपटाि के नलए 45 ददिों 

की अनिकतम समय सीमा निर्दिि की गई ह।ै हालांदक, लेखापरीक्षा में पाया गया दक 45 

ददिों की अनिकतम निर्दिि अिनि से अनिक, 620 कायो14 में से 72 कायों को सौंपिे में 

50 स े498 ददिों का निलंब हआ था। नििरर् तानलका 2.5 में दी गयी ह।ै 

तानलका 2.5: कायों को सौंपिे में निलबं 
ि. 

स.ं 

ददिों में 

निलबं की 

अिनि  

निलबं के उपरातं सौंप ेगए कायों की मरं्ल-िार सखं्या रानश        (` 

करोड में) एसर्ब्ल्यू II उत्तर I एस-

III 

र्ीआर-IX एसआर-II ई एंर् एम एिई-II र्ीआर-

XIV 

कुल 

1. 50-100 12 15 10 01 01 02 07 01 49 240.23 

2. 101-200 03 02 01 05 03 - 01 01 16 68.66 

3. 201-300 - 01 02 - - - - 01 04 32.72 

4. 301-498 - 02 01 - - - - - 03 1.91 

कुल 15 20 14 06 04 02 8 03 72 343.52 

स्रोतः ददल्ली जल बोर्ि के अनभलखे 

निनिदाए ंखोलिे के बाद कायों को सौंपिे में निलंब के पररर्ामस्िरूप पररयोजिाओं में निलंब 

और निनिदा की िैिता समाप्त हो सकती ह ैतथा लागत िृनद्ध के कारर् भी पररयोजिा लागत 

में िृनद्ध होती ह ैनजसका आकलि औद्योनगक श्रनमकों के नलए थोक मूल्य सूचकांक/उपभोक्ता 

मूल्य सूचकांक के आिार पर निनिदाओं की प्रानप्त की अंनतम नतनथ को दकया जाता ह।ै  

सरकार िे उत्तर ददया (फरिरी 2019) दक जमा बयािा रानश एिं बैंक गारंटी की पुनि की 

प्रदिया का अिुपालि, निनिदाकतािओं के अिुभि प्रमार् पत्रों का सत्यापि, तकिीकी 

बोली का मूल्यांकि, तकिीकी सनमनत द्वारा जाचँ आदद में समय लगा, नजसके 

पररर्ामस्िरूप कायों को सौंपिे में निलंब हआ। इसके अलािा सरकार ि ेआश्वस्त दकया दक 

लेखापरीक्षा अभ्युनक्तयों को भनिष्य में अिुपालिा हतेु िोट कर नलया गया ह।ै  

(ii) तकिीकी योग्यता मािदरं्ो में अिानिकृत पररितिि 

(क) सीिीसी15 एिं के.लो.नि.नि.16 के ददशा निदशेों के संबंि में निनशि कायों के नलए 

पात्रता शतें एिआईटी में इस प्रकार निर्दिि की जाएगी दक नपछले सात िर्ो के दौराि 

सफलतापूििक कायि करिे का अिुभिः तीि समाि कायि नजसमें प्रत्येक की कीमत निनिदा की 

अिुमानित लागत का 40% स ेकम ि हो या दो समाि कायि नजसमें प्रत्येक की कीमत निनिदा 

के अिुमानित लागत स े 

                                                 
14  2013-18 के दौराि 18 चयनित मंर्लों से संबंनित अिानिकृत कॉलोनियों में शुरू दकये गय ेपािी तथा सीिर 

लाइिों को र्ालिे का कायि 
15 पूिि-योग्यता मािदंर् के संबंि मे सीिीसी पररपत्र संख्या 14/4/07 द्वारा जारी पत्र संख्या 98 िीजीएल-25 

ददिांक 26.04.2007 
16 कायािलय ज्ञापि संख्या र्ीजीर्ब्ल्यू/एमएएऩ/160 ददिांक 31.07.2008 द्वारा निनशि कायो के नलए पात्रता की 

शतो के बारे में।  
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60 प्रनतशत से कम ि हो या एक समाि कायि नजसकी कीमत निनिदा की अिुमानित लागत 

का 80 प्रनतशत से कम ि हो”। 

लेखापरीक्षा में पाया गया दक दो कायों17 के मामल ेमें सक्षम प्रानिकारी के अिुमोदि के नबिा 

तकिीकी योग्यता मािदरं् को मिमािे ढंग से कायि की अिुमानित लागत के 80 प्रनतशत स े

घटाकर केिल आठ प्रनतशत कर ददया गया। इसके पररर्ामस्िरूप उि ठेकेदारों को कायि सौंपा 

गया जो सीिीसी के ददशानिदशेों के अिुसार अयोग्य हो सकत ेथे। यह भी पाया गया दक दो 

कायों के निष्पादि में 455 और 621 ददिों का निलबं हआ, नजसके नजम्मेदार इि दोिो 

कायों के ठेकेदार थ,े यह उिकी अक्षमता का संकेत भी दतेा ह ै क्योंदक उिके पास पयािप्त 

अिुभि िहीं था। 

(ख) ददल्ली जल बोर्ि निनभन्न कायों के नलए ठेकेदारों को इम्पैिेल/सूचीबद्ध भी करता ह ै

और उवहें ददल्ली जल बोर्ि द्वारा आंमनत्रत निनिदाओं में भागीदारी की पात्रता सीमा तय करके 

निनभन्न िगों में िगीकृत करता ह।ै िगीकरर् निनभन्न कारकों के आिार पर उिकी क्षमता को 

ध्याि में रखकर दकया जाता ह ैजैसे दक कायि क्षेत्र में उिके अिुभि, टििओिर इत्यादद। यदद एक 

बार एक निशेर् ठेकेदार को ददल्ली जल बोर्ि के साथ एक निनश्चत िगि में सूचीबद्ध दकया जाता ह ै

तो िह केिल उस शे्रर्ी या उससे कम के नलए निनिदाओं में भाग लेिे के नलए पात्र हो जाता ह।ै  

हालांदक, चयनित मंर्लों के अनभलेखों की जाँच से पता चला दक 13 कायों में (620 कायों 

में से) नजि ठेकेदारों/फमों को कायि सौंपे गए थे, िे अपिे िगीकरर् के अिुसार इि कायों के 

नलए बोली लगािे के योग्य िहीं थे। (पररनशि 2.4) 

सरकार ि ेइि 13 कायों में से पांच के बारे में स्पिीकरर् प्रस्तुत दकया (फरिरी 2019)। 

यह कहा गया दक इि पांच कायों में से चार में, निनिदाओं को खुली बोली के रूप में 

आमंनत्रत दकया गया था एि ंकोई भी बोलीदाता, जो तकिीकी एिं नित्तीय मापदरं्ों को 

पूरा करता ह,ै उस शे्रर्ी के नलए बोली लगाि ेके नलए पात्र था नजसमें िह सूचीबद्ध ह।ै एक 

कायि के संबंि में यह कहा गया था दक दो बार निनिदाओं के नलए अछछी प्रनतदिया िहीं 

नमलिे के बाद, निनिदाओं को उपयुक्त शे्रर्ी से एक शे्रर्ी कम में भी आमंनत्रत दकया गया 

था। हालांदक शेर् आठ कायों के संबंि में कोई उत्तर िहीं ददया गया।   

(iii) प्रनतस्पिाि दरों को सनुिनश्चत दकए नबिा कायों का सौंपा जािा 

जीएफआर के नियम 154 के अिुसार, एकल निनिदा पर काम दिेे स ेआम तौर पर बचा 

जािा चानहए और जहाँ एक निशेर् फमि उस प्रकार का कायि कर सकती ह ैया आपातकाल के 

मामल ेमें इसे अिुमोददत दकया जा सकता ह।ै सीिीसी ददशानिदशेों िे भी दोहराया ह ै दक 

सभी सरकारी निभागों द्वारा एकल निनिदा से बचा जािा चानहए। इसके अनतररक्त 

के.लो.नि.नि. िक्सि मैिुअल के खंर् 17.7 के अिुसार यदद उपयुक्त िगि के ठेकेदारों स े

निनिदाओं की प्रनतदिया कमजोर ह ै तो रेलि,े एमईएस, दरूसंचार और राज्य 

लो.नि.नि. जैसे अवय निभागों के ठेकेदारों सनहत अगले निचले िगि से खुली निनिदाए ं

आमंनत्रत करिे और/या पात्रता मापदरं् में ढील दिेे जैसे उपायों को सक्षम अनिकारी की पूिि 

स्िीकृनत के साथ नलया जा सकता ह।ै 

अनभलेखों की जाँच से पता चला ह ैदक दो कायि18 ` 4.91 करोड में निनिदाओं के पहले 

आमंत्रर् में एकल निनिदा को तात्कानलकता के आिार पर प्रदाि दकये गये थे। इि दो कायों में 

                                                 
17  1. समयपुर समूह की बनस्तयों में आंतररक और पररिीय सीिर लाइिें प्रादि करिा और नबछािा तथा 

 2. कुरैिी समूह की बनस्तयों में आंतररक और पररिीय सीिर लाइि प्रदाि करिा और नबछािा  
18  1. ` 0.27 करोड की लागत के साथ पररिीय रेखा (पनश्चम-III) साथ परस्पर संबंि बिािे का कायि। 
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ददल्ली जल बोर्ि िे ि तो पात्रता मािदरं् में ढील दी और ि ही खुली निनिदाओं के माध्यम स े

अवय निभागों के साथ पंजीकृत ठेकेदारों से संपकि  दकया। 

पररिीय लाइि के साथ जोडिे के पहले कायि में तात्कानलकता का आिार उनचत िहीं था क्योंदक 

कायि के ददय ेजािे के समय पररिीय लाइि नबछािे का काम भी पूरा िहीं हआ था। इसके 

अलािा, 60 ददिों के पूरा होिे की नििािररत अिनि के प्रनत 98 ददिों के निलंब से काम शुरू 

दकया गया क्योंदक ददल्ली जल बोर्ि कायि ददय ेजाि ेस ेपहले सडक काटि े के नलए अपेनक्षत 

अिुमोदि प्राप्त करिे में निफल रहा। इसके अलािा, कायि 142 ददिों के निलंब के साथ पूरा 

हआ और कराला भूनमगत श्रोत के शुरू होिे में निलंब के कारर् अभी भी ददसम्बर 2018 में 

इसके शुरू होिे की प्रतीक्षा ह।ै इसी तरह, आंतररक और पररिीय सीिर लाइिों को प्रदाि 

करि ेऔर नबछाि ेके दसूरे कायि में, लेखापरीक्षा िे पाया दक प्रशासनिक अिुमोदि के प्रोफामाि 

में, कायि को सामावय/नियनमत कायि के रूप में प्रस्तानित दकया गया था। बाद में, नसतंबर 

2013 में एकल बोली लगािे िाल े को कायि दिे े के नलए, अवय समाि कायों के नलए 

निनिदाओं के आमंनत्रत करिे के प्रनत कम प्रनतदिया, क्षेत्र के नििाि सभा सदस्य द्वारा कायि के 

नलए जोरदार अिुसरर् और अंत में, ददसंबर 2013 में यमुिा निहार एसटीपी (चरर्-III) 

को चाल ूकरिे के मद्दिेजर अत्यािश्यकता के कारर्ों का हिाला ददया गया। यहा ँपर यह बतािा 

उनचत ह ैदक एसटीपी केिल नसतंबर 2015 में शुरू दकया गया था और हालांदक, कदिमपुरी, 

कदिमपूरी एक्सटेंसि और हररजि बस्ती, पनश्चम ज्योनत िगर में आतंररक और पररिीय सीिर 

लाइि प्रदाि करिे और नबछािे का काम नसतंबर 2014 में पूरा हो गया था, परंतु लाइि मई 

2015 अथाित कायि पूरा होिे के 8 महीिे बाद शुरू की गई। 

इस प्रकार, इि कायों को नबिा पयािप्त प्रनतस्पिाि के एकल निनिदा के आिार पर     ` 

4.91 करोड में दिेा उनचत िहीं था। 

सरकार िे कहा (फरिरी 2019) दक ई-टेंर्ररंग प्रदिया में संभानित निनिदाकतािओं की 

गोपिीयता बिाये रखी जाती ह ैतथा कोई भी निनिदाकताि एकल बोलीदाता होिे का फायदा 

िहीं उठा सकता क्योंदक बोली लगाि ेिाल ेको इसकी जािकारी िहीं होती। इसके अलािा, 

जीएफआर एकल निनिदा पर कायि प्रदाि करिे पर प्रनतबंि िहीं लगाता तथा ददल्ली जल 

बोर्ि ि ेइस संबंि में मुख्य अनभयवताओं द्वारा जारी पररपत्रों का पालि दकया ह।ै हांलादक, 

एकल निनिदा पर कायों को प्रदाि करिे का औनचत्य इस तथ्य के कारर् स्िीकायि िहीं था दक 

एकल निनिदा के आिार पर कायि प्रदाि करि े के समय ददखाई गई तात्कानलकता, इि 

कायों के निष्पादि एिं शुरू होिे पर ददखाई िहीं दी जसैा दक ऊपर बताया गया ह।ै 

2.1.10  कायों के निष्पादि में कनमया ँ

2.1.10.1 कायों के परूा होि ेमें असामावय निलबं 

लेखापरीक्षा िे पािी और सीिर लाइि नबछािे के 59 कायों को पूरा करिे में छः से 55 

महीिे का असामावय निलंब पाया (पररनशि 2.5)। इिमें से 23 कायि पूर्ि हो चुके हैं और 

शेर् 36 कायि अभी भी प्रगनत पर हैं (जुलाई 2018)। 

अनिकांश मामलों में निलंब, सडक के स्िानमत्ि िाली एजेंनसयों (लो.नि.नि., 

दद.ि.नि. और दद.नि.प्रा.), टै्रदफक पुनलस, िि निभाग, लसंचाई और बाढ नियंत्रर् 

निभाग और रेलि ेआदद स ेअिुमनत िहीं नमलिे या निलंब अथिा गैर-उपलब्िता के कारर् 

                                                                                                                                     
 2. कदिम पुरी, कदिम पुरी एक्सटेंसि, और बस्ती, पनश्चम ज्योनत िगर में आंतररक और पररिीय सीिर लाइिें 

प्रदाि करिे का कायि ` 4.64 करोर् में ददया गया। 
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हआ। यह कायों के निष्पादि के नलए अवय निभागों के साथ समविय की कमी को इंनगत करता 

ह।ै के.लो.नि.नि. िक्सि मैिुअल के अिुसार, सभी अपेनक्षत मंजूरी/अिुमोदि कायि प्रदाि 

दकए जािे से पहल ेप्राप्त दकये जाि ेचानहए। हालांदक, ददल्ली जल बोर्ि ि ेकायों को प्रदाि 

करिे से पहले अिुमनत प्राप्त करिे के बजाय संनिदा में इसके बारे में एक खंर् शानमल करके 

ठेकेदार पर निनभन्न सरकारी एजेंनसयों से अिुमनतया ँप्राप्त करि ेका दानयत्ि र्ाला नजससे इस 

संबंि में कोई भी नजम्मेदारी लेिे से स्ियं बचा गया, हालांदक, संबंनित सरकारी निभागों स े

अिुमनत ददलिािे के नलए िह बेहतर नस्थनत में हो सकता था। इस प्रकार, अिमुनत प्राप्त 

करिे के नलए ठेकेदार को नजम्मेदार बिािे की प्रथा में के.लो.नि.नि. िक्सि मैिुअल 

प्राििािों के उल्लंघि के पररर्ामस्िरूप कायों के निष्पादि में पररहायि निलंब हआ तथा 

योजिा के इनछछत उद्दशे्य पूरे िहीं दकये जा सके क्योंदक कायि समय से पूरा िहीं हआ था। 

अपिे उत्तर में सरकार िे कहा (फरिरी 2019) दक सडक के स्िानमत्ि िाली एजेंनसया ं

निनश्चत समय के नलए अिुमनत दतेी हैं और अिुमनतयाँ, कायि सौंपिे हतेु सफल निनिदाकतािओं 

के चयि में निभागीय कायिप्रर्ानलयों और प्रदिया में प्रत्यानशत समय में अनिनश्चतता पर निचार 

करते हए कायों को सौंपिे स ेपहले प्राप्त िहीं की गईं। ददल्ली जल बोर्ि जब कभी आिश्यक हो, 

संबंनित सडक स्िानमत्ि एजेंनसयों से संपकि  करके ठेकेदारों को आिश्यक सहायता उपलब्ि 

कराता ह।ै निनभन्न नहतिारकों की समविय बैठकें  भी समय-समय पर शीघ्र मंजूरी हतेु की जाती 

ह।ै हालांदक, उत्तर को इस दनृिकोर् से दखेा जािा चानहए दक यदद ददल्ली जल बोर्ि अपेनक्षत 

क्लीयरेंनसस/अिुमोदि/ अिुमनतयां प्राप्त करि ेकी प्रदिया अपिाता तो यह कीमती समय 

बचाता, जो क्लीयरेंनसस में निलंब होिे पर बेकार हो जाता ह ैतथा क्लीयरेंनसस प्राप्त करिे में 

निलंब के नलए ठेकेदारों को लागत िृनद्ध का भुगताि भी करिा पडता ह।ै  

2.1.10.2 सक्षम प्रानिकारी का अिमुोदि प्राप्त िहीं दकया जािा 

के.लो.नि.नि. िक्सि मैिुअल के प्राििािों के अिुसार व्यय संस्िीकृनत से 10 प्रनतशत 

अनिक दकया जा सकता ह ैनजसके नलए संशोनित व्यय की संस्िीकृनत अिश्य लेिी होगी। जैस े

ही व्यय की अनिकता के बारे में पता चले िैस ेही संशोनित संस्िीकृनत के नलए आिदेि दकया 

जािा चानहए। सामावय नित्तीय नियमों के अिुसार भी ठेके संनिदा की शतों में होिे िाल े

महत्िपूर्ि सामग्री के निचलि को सक्षम प्रानिकारी द्वारा अिुमोददत कराया जािा चानहए। 

लेखापरीक्षा में दखेा गया दक अिानिकृत कॉलोनियों में पािी तथा सीिर लाइिें नबछािे के ` 

56.13 करोड की लागत के 19 कायों (620 में से) (पररनशि 2.6) में व्यय, 

सक्षम प्रानिकारी से प्राप्त दकये गये प्रारंनभक व्यय स्िीकृनत के 10 प्रनतशत से अनिक था। 

हालांदक, सक्षम प्रानिकारी से व्यय की संशोनित स्िीकृनत प्राप्त िहीं की गई थी, जो 

के.लो.नि.नि. िक्सि मैिुअल के प्राििािों का उल्लघंि था। 

साथ ही, रोहतक रोड पर अरलिदं एवक्लेि िालसंग तक नबछाई गई 1,080 मीटर सीिर 

लाइि के एक कायि (जििरी 2012 में ` 2.18 करोड में सौंपे गए) 86 मीटर की मुख्य 

सीिर लाइि को ओपेि-कट निनि, जैसा दक प्रारंभ में पररकनल्पत दकया गया था के स्थाि 

पर ट्रेंचलेस तकिीकी के द्वारा नबछािा पडा था। क्योंदक प्रत्यानशत अनिक व्यय मूल 

संस्िीकृनत के 33 प्रनतशत से अनिक था इसनलए बोर्ि का अिुमोदि आिश्यक था। हालांदक, 

बोर्ि का अिुमोदि प्राप्त करिे से बचिे के नलए कायि को पहले बंद करिे का निर्िय नलया गया 

तथा बची हई पाइपलाइि को ट्रेंचलेस निनि द्वारा नबछािे के नलए पृथक निनिदायें आमंनत्रत 

की गईं। यह भी दखेा गया दक कायि को मुख्य अनभयवता जो दक इस मामल े में सक्षम 

प्रानिकारी था, के स्थाि पर सदस्य (ड्रिेेज) के अिुमोदि से बंद दकया गया। 
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ददल्ली जल बोर्ि ि ेस्टेिलसे स्टील (एसएस) के पािी के टैंकरो को दकराय ेपर लिेे के एक 

मामल े में तीि दकलोलीटर क्षमता (` 98,001 प्रनत टैंकर प्रनत माह) तथा िौ 

दकलोलीटर क्षमता (` 1,23,003 प्रनत टैंकर प्रनत माह) के िमशः 130 तथा 255 

एसएस पािी के टैंकरो को दकराये पर लेिे का कायि बोर्ि के अिुमोदि के पश्चात सौंपा। तीि 

दकलोलीटर तथा िौ दकलोलीटर क्षमता के पािी के टैंकरो की संख्या में सदस्य (जल) द्वारा 

संशोिि (माचि 2013 ि ददसम्बर 2013) कर ददया गया तथा मंर्लों द्वारा प्राप्त इस 

फीर्बैक के आिार पर दक अिानिकृत कॉलोनियो की संकरी गनलयों में िौ दकलोलीटर के 

टैंकर का प्रिेश मुनश्कल ह,ै तीि दकलोलीटर के टैंकरो की संख्या 130 से बढाकर 299 कर 

दी गई तथा िौ दकलोलीटर के टैकंरो की संख्या 255 से घटाकर 108 कर दी गई। 

लेखापरीक्षा में पाया गया दक हालांदक, इस संशोिि के पररर्ामस्िरूप पररयोजिा की 

क्षमता में महत्िपूर्ि निचलि हआ तथा पररिहि लागत में ` 13.69 प्रनत दकलोलीटर प्रनत 

दकलोमीटर से ` 18.99 प्रनत दकलोलीटर की बढोतरी हो गई, पर सक्षम प्रानिकारी 

अथाित बोर्ि का अिुमोदि प्राप्त िहीं दकया गया। 

अपिे उत्तर में ददल्ली जल बोर्ि िे कहा (फरिरी 2019) दक ददल्ली जल बोर्ि में शनक्तयों 

के प्रत्यायोजि में संशोनित व्यय अिुमोदि प्राप्त करि ेका कोई प्राििाि िहीं ह।ै कायि सौंपत े

समय एिं कायि निष्पादि पर सक्षम प्रानिकारी की स्िीकृनत ली जाती ह,ै इसनलए सशंोनित 

व्यय अिुमोदि को सक्षम प्रानिकारी द्वारा अिुमोददत मािा जाता ह।ै उत्तर उनचत िहीं ह ै

क्योंदक प्रत्यायोनजत शनक्तयों के अिुसार व्यय स्िीकृनत सक्षम प्रानिकारी से प्राप्त की जािी 

चानहए, स्िीकृनत चाह ेमूल या संशोनित हो और संशोनित संस्िीकृनत के नलए पृथक शनक्तयों 

के प्रत्यायोजि की आिश्यकता िहीं होती। पािी के टैंकरों को दकराय ेपर लिेे  के मामले में 

ददल्ली जल बोर्ि ि े कहा दक संशोिि के बाद कुल लागत छः प्रनतशत अनिक थी जो 

अनिनिर्र्ित लागत स ेकम थी और इसनलए बोर्ि की मंजरूी की आिश्यकता िहीं थी। हालांदक 

लेखापरीक्षा के निचार से संशोनित अिुमोदि आिश्यक था क्योंदक सशंोिि के 

पररर्ामस्िरूप टैंकरों की समग्र िहि क्षमता में काफी कमी आई अथाित 2,685 दक.ली. 

स े1,869 दक.ली. जबदक कुल लागत में केिल मामूली कमी आई। 

2.1.10.3 ठेकेदारों को अिनुचत लाभ 

लेखापरीक्षा में कई मामलों में पाया गया दक ठेकेदारों को अिुनचत लाभ ददया गया था 

नजिकी आगामी पैराग्राफों में चचाि की गई ह।ै 

 निलबं के नलए ` 31.70 करोड की जमुाििा रानश का कम उद्ग्रहर्/गरै-उद्ग्रहर् 

ददल्ली जल बोर्ि की संनिदा की सामावय शतों19 के अिुसार, कायों में निलंब के नलए 

मुआिजा, संनिदा की कीमत के 1.5 प्रनतशत की दर पर होगा, प्रत्येक माह के नलए 

निलंब की गर्िा प्रनत ददि के आिार पर की जाती ह,ै तथा अनिकतम मुआिजा 

संनिदा की कीमत का 10 प्रनतशत तक हो सकता ह।ै लेखापरीक्षा में पाया गया दक 

आठ कायों में, ठेकेदारों द्वारा दकये गये नबलंब के कारर् लगाई गई जुमाििा रानश में ` 

31.70 करोड की रानश का कम उदग्रहर् या गैर-उदग्रहर् हआ (पररनशि 2.7)। 

 सरकार ि ेअपिे उत्तर में कहा (फरिरी 2019) दक प्रर्ाली के अिुसार दकए गए 

कायि की लागत का 10  प्रनतशत कायि पूरा होिे की नििािररत अिनि के बाद तब तक 

रोका जाता ह ैजब तक दक मामल ेकी योग्यता के आिार पर मामल ेमें अंनतम निर्िय 

िहीं ले नलया जाता ह।ै लेखापरीक्षा अभ्युनक्त में शानमल कुल आठ मामलों में से पांच 

                                                 
19  जीसीसी के क्लॉज 10.3.1 के अिसुार 
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मामलों में सरकार िे कायि पूरा करिे में निलंब के नलए निभाग को या ठेकेदार के 

नियंत्रर् से परे कारर्ों को नजम्मेिार ठहराया ह।ै उत्तर स्िीकायि िहीं ह ैक्योंदक निलबं 

की आरोपर्ीय अिनियों को निभाग के अिरोि रनजस्टर में दजि िहीं दकया गया या 

निलंब का कारर् ठेकेदार के नियंत्रर् से परे मािा गया, जो उनचत िहीं ह।ै दकए गए 

कायि की लागत का 10 प्रनतशत रोक कर रखिा संनिदा की सामावय शतों के 

प्राििािों के अिुरूप िहीं ह।ै 

 सनंिदा की शतों का पालि दकये नबिा भगुताि जारी दकया गयाः सनंिदा की शतों के 

अिुसार पािी/सीिर लाइि के नबछािे के कायि की 20 प्रनतशत लागत को तब तक 

रोका जािा चानहए जब तक प्रभारी अनभयवता की पूर्ि संतुनि के नलए हाइड्रोनलक 

परीक्षर् िहीं दकया जाता ह।ै लेखापरीक्षा में पाया गया दक तीि चयनित मंर्लों में 

ठेकेदारों द्वारा पाइपलाइिों को नबछाया गया परंतु उवहें शुरू िहीं दकया जा सका 

क्योंदक भूनमगत श्रोत जो इि पाइप लाइिों के नलए पािी के स्रोत थे, तब तक 

निमािर्ािीि थे।  

लेखापरीक्षा िे पाया दक दो मंर्लों िे 21 कायों के मामल े में पाइप लाइिों के 

हाइड्रोनलक परीक्षर् के नबिा तथा लागत के 20 प्रनतशत रोके नबिा ठेकेदारों को ` 

2.51 करोड की लागत रानश का अंनतम भुगताि दकया गया (पररनशि 2.8)। 

 सरुक्षा जमाओं को समय स ेपहले जारी करिाः ददल्ली जल बोर्ि की संनिदा  की 

सामावय शतों (सा.श.) के अिुसार, ठेकेदारों के चालू लेखा नबलों से रोकी गयी 

सुरक्षा जमाओं को प्रभारी अनभयवता के स्ियं की संतुनि के बाद प्रमार्ीकरर् पर 

ठेकेदार को इस आिार पर िानपस करिा होगा दक संनिदा की सभी शतें निनिित और 

ईमािदारी से ठेकेदार द्वारा पूरी की गई हैं या दोर्पूर्ि दयेता अिनि (र्ीएलपी) के 

सफलतापूििक पूरा होिे के 60 ददिों के बाद की गई ह।ै 

लेखापरीक्षा में पाया गया दक 13 कायों में प्रभारी अनभयवता द्वारा ि तो कोई 

प्रमार्पत्र जारी दकया गया था और ि ही कोई र्ीएलपी पूरा हआ था 

(पररनशि 2.9) क्योंदक इि कायों में से कोई भी अभी तक शुरू िहीं दकया गया था 

(जुलाई 2018)। हालांदक, ददल्ली जल बोर्ि ि ेठेकेदारों को ` 25 लाख की रानश 

की सुरक्षा जमा जारी की, नजसके पररर्ामस्िरूप ठेकेदारों को अिुनचत लाभ नमला। 

2.1.11  पािी के टैंकरो के प्रबिंि में कमी 

ददल्ली जल बोर्ि िे 2013-14 से 2017-18 की अिनि के दौराि “अिानिकृत कॉलोनियों 

में जल आपूर्ति सुनििाएं उपलब्ि करािा” योजिा के अंतगित प्राप्त सहायता अिुदाि  में से टैंकरों 

के माध्यम से जल आपूर्ति पर ` 1,031.09 करोड का व्यय दकया। 

ददल्ली जल बोर्ि ि े ददल्ली में पािी की संपूर्ि टैंकर पररिहि प्रर्ाली के प्रबंिि में अनिक 

दक्षता और पारदर्शिता के साथ इसकी क्षमता में सुिार करिे के उद्दशे्य से दो पररयोजिाओं को 

लाग ूदकया (i) जल टैंकर की जीपीएस निगरािी के साथ अवय सुनििाए ंजैसे दक जल स्तर 

संिेदक, फ्लोमीटर, क्लोरीि मीटर तथा स्माटि कार्ि के द्वारा पंहच पर नियंत्रर् आदद के 

नलए ‘जल टैंकर नितरर् प्रबंिि प्रर्ाली’ (र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस), (ii) 10 िर्ो की अिनि के 

नलये स्टेिलेस स्टील के जल टैंकरो को दकराये पर लिे े के नलये ‘जल टैंकर आपूर्ति सेिा’ 

(र्ब्ल्यूटीएसएस), ददल्ली जल बोर्ि िे र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस पररयोजिा को कायािनवित करिे 

के नलए ददल्ली एकीकृत बहस्तरीय मार्ल ट्रांनजट प्रर्ाली नलनमटेर् (र्ीआईएमटीएस) का 

चयि दकया (जिू 2011)। र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस पररयोजिा में 800 पािी के टैंकरों की 
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निगरािी को किर करिे के नलए योजिा बिाई गई थी और वयूितम 700 पािी के टैंकरों के 

नलए भुगताि दकया जािा था। र्ब्ल्यूटीएसएस के अंतगित, ददल्ली जल बोर्ि िे 407 टैंकर 

(अगस्त 2012) दकराये पर नलये। 

लेखापरीक्षा में पाया गया दक र्ीआईएमटीएस के साथ दकये गये करार के निपरीत, ददल्ली 

जल बोर्ि िे वयूितम 700 टैंकरो के प्राििाि के प्रनत र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस के अंतगित उपस्कर 

लगािे हते ु र्ब्ल्यूटीएसएस से र्ीआइएमटीएस को नसफि  407 टैंकर दकराये पर उपलब्ि 

कराए। ददल्ली जल बोर्ि ि ेर्ीआईएमटीएस को इस आिार पर निभागीय टैंकर उपलब्ि िही 

कराये दक यह पुराि ेथे एिं 2013 से अप्रचनलत हो जािे थे। हालांदक पुरािे टैंकरो को 

बदलिे हतेु जूि 2016 में 250 स्टेिलेस स्टील टैंकर खरीद े गये थे, परंतु इवहें 

र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस के नलये र्ीआईएमटीएस को उपलब्ि िहीं कराया गया था। ददल्ली जल 

बोर्ि ि ेअल्पकानलक आिार पर 325 टैंकरो को भी दकराये पर नलया था जो दक जीपीएस 

निगरािी के बगैर चल रह ेथ।े  

ददल्ली जल बोर्ि एिं र्ीआईएमटीएस के बीच भुगताि की रूपरेखा िहीं बिाई गई थी क्योंदक 

र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस के अंतगित 700 टैंकरो की वयूितम संख्या के निरूद्ध केिल 407 टैंकरों 

की निगरािी की जा रही थी, ददल्ली जल बोर्ि िे र्ीआईएमटीएस के साथ करार संनिदा को 

15 जििरी 2018 को समाप्त कर ददया तथा र्ीआईएमटीएस से अिुरोि दकया दक दकसी 

अवय िेण्र्र को लगाये जाि ेतक िह जीपीएस सेिायें उपलब्ि कराता रह।े अकू्तबर 2019 

तक, र्ीआईएमटीएस ददल्ली जल बोर्ि को जीपीएस सिेायें उपलब्ि करा रहा था।  

ददल्ली जल बोर्ि द्वारा पािी की आपूर्ति के नलए प्रयोग में लाये जािे िाल ेकुल 657 टैंकरों20 

में स े250 टैंकर (38 प्रनतशत) निगरािी करिे िाल ेउपकरर्ों जैसे जीपीएस, जल स्तर 

मीटर/फ्लो मीटर/क्लोरीि मीटर आदद के नबिा चल रह ेथे। इस प्रकार, ददल्ली जल बोर्ि 

दफललंग पॉइवटस पर जल अपव्यय में कमी, टैंकरों के माध्यम से आपूर्तित जल की गुर्ित्ता 

तथा मात्रा के माप में सुिार तथा गैर-राजस्ि जल में कमी के र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस के इनछछत 

लाभों को प्राप्त करिे में ि केिल असफल रहा, बनल्क इसिे पयाििरर् निभाग के ददशानिदशेों 

का भी पालि िहीं दकया नजसके अिसुार सभी पािी के टैंकरों में जीपीएस उपकरर्ों को 

लगाया जािा चानहए। 

सभी जल टैंकरों में जलस्तर संिेदक एिं फ्लोमीटरों के ि होिे के कारर् एिं अल्प अिनि के 

नलए दकराय ेपर नलय ेगये टैंकरों में जीपीएस निगरािी तंत्र की अिुपनस्थनत से, चोरी एिं 

क्षनत एिं गलत नबलों एिं अत्यानिक दािों का जोनखम अनिक ह।ै 

ददल्ली जल बोर्ि ि ेकहा (फरिरी 2019) दक 325 टैंकर अलग-अलग मानलकों स ेलघ ु

अिनियों के नलए दकराये पर नलए जात ेथे और इसनलए इि टैंकरों में र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस 

उपकरर् िहीं लगाए गये थे। आगे यह भी कहा गया दक जीपीएस को छोडकर 

र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस के अंतगित निगरािी उपकरर्ों का प्रदशिि संतोर्जिक िहीं था तथा 

ितिमाि में दीघिकानलक आिार पर दकराये पर रख ेगए केिल 407 टैंकर ही जीपीएस से लैस 

हैं। उत्तर स्िीकायि िहीं ह ै क्योंदक र्ब्ल्यूटीर्ीएमएस पररयोजिा ि े प्रभािी निगरािी, 

जिाबदहेी एिं पारदर्शिता के साथ टैंकरों के माध्यम स ेपािी की आपूर्ति शुरू की पर इनछछत 

पररर्ाम प्रदाि िहीं कर पाए क्योंदक 657 टैंकरों में स े250 टैंकर निगरािी तंत्र से बाहर थे। 

                                                 
20  र्ब्ल्यूटीएसएस के अंतगित 407 एसएस टैंकर दकराये पर नलय े+ 250 एसएस निभागीय टैंकर = 657 टैंकर 
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ददल्ली में पािी की सम्परू्ि टैंकर पररिहि प्रर्ाली में प्रभािी प्रबिंि, जिाबदहेी और 

पारदर्शिता हते ुर्ब्ल्यूटीर्ीएमएस की उनचत कायि पद्यनत आिश्यक थी लदेकि अपिाई गई 

प्रर्ाली के अतंगित पािी के टैंकरों की सीनमत किरेज ि ेपररयोजिा को अप्रभािी बिा ददया।  

2.1.12  निरीक्षर् एिं निगरािी ततं्र  

2.1.12.1  कायि की िास्तनिक प्रगनत की निगरािी का अभाि 

शहरी निकास निभाग द्वारा जारी दकए गए स्िीकृनत पत्रों के अिुसार रा.रा.क्षे.दद.स. ि े

ददल्ली जल बोर्ि को योजिाओं के नलए सहायता अिुदाि  जारी करिे हतेु अिुदाि जारी करि े

िाल ेअनिकाररयों के नलए यह अनििायि कर ददया था दक िे निष्पाददत एजेंनसयो के कायों की 

िास्तनिक एिं नित्तीय प्रगनत की निगरािी करें नजसके नलए अिुदाि जारी दकए गये थ।े शहरी 

निकास निभाग िे ददल्ली जल बोर्ि को सहायता अिुदाि  की दकस्तें जारी करि ेसे पहले नित्तीय 

प्रगनत की निगरािी की। हालांदक, निभागीय स्तर पर निकास कायों की िास्तनिक प्रगनत की 

कोई निगरािी िहीं की गई थी। शहरी निकास निभाग स्तर पर निगरािी की कमी के 

परर र्ामस्िरूप निनभन्न कायिकारी एजेंनसयों के बीच समविय/समिमर् के अभाि में िि एिं 

भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् भनूम पर कई अिानिकृत कॉलोनियों में पािी एिं सीिर की लाइिें 

नबछाई गईं। 

ददल्ली जल बोर्ि के संबंनित मंर्ल िास्तनिक एिं नित्तीय प्रगनत के मानसक प्रनतिेदि 

मुख्यालय भेजते हैं नजसमें पूर्ि हए कायों की प्रनतशतता की प्रगनत ररपोटि होती ह।ै 

लेखापरीक्षा में पाया गया दक योजिा के अिुसार कायों की प्रगनत सुनिनश्चत करिे के नलए इि 

ररपोटों की जाँच एिं निशे्लर्र् के नलए उनचत कारििाई हतेु मुख्यालय में कोई प्रयास िहीं दकए 

गए थे। मुख्यालय में अपयािप्त जाँच एिं अिुिती कारििाई की कमी के कारर् इि प्रगनत 

प्रनतिेदिों का िास्तनिक उद्दशे्य पूर्ि िहीं हआ। 

सरकार िे अपिे उत्तर में कहा (फरिरी 2019) दक मुख्य पररयोजिाओं की िास्तनिक एिं 

नित्तीय प्रगनत की निगरािी बोर्ि के िररष्ठ प्रबंिि द्वारा की जाती ह।ै हालांदक लेखापरीक्षा 

अभ्युनक्त के अिुसार इस संबिं में आगामी कारििाई की जाएगी। 

 

 

2.1.12.2  पररयोजिाओं का निरीक्षर् 

संनिदा की सामावय शतों में अिीक्षर् अनभयवता/मुख्य अनभयवता द्वारा निष्पाददत कायों का 

निरीक्षर् करिे का प्राििाि ह।ै लेखापरीक्षा िे आठ मंर्लों से अिुरोि दकया दक िे साइट पर 

आिे िाल ेअनिकाररयों की रटप्पनर्यों को अंदकत करिे के नलए साइट पर निरीक्षर् रनजस्टर 

रखें। हालांदक, तीि मंर्लों21 द्वारा इस ेलेखापरीक्षा को प्रस्तुत िहीं दकया गया। इसके 

अनतररक्त, मंर्लों के अनभलेखों की लेखापरीक्षा जाँच नजसमें िररष्ठ अनिकाररयों द्वारा दकए 

गए साइट निरीक्षर् से  संबनंित अनभलेख में पाया गया दक कायों की निष्पादि अिनि में 

अिीक्षर् अनभयवता/मुख्य अनभयवता द्वारा 41 नसनिल कायों (पररनशि 2.10) में दकसी 

का भी निरीक्षर् िहीं दकया गया था। 

पररयोजिा स्थलों पर जािे िाल ेअनिकाररयों की रटप्पनर्यों को दजि करिे के नलए बिाए गए 

निरीक्षर् रनजस्टर तीि मंर्लों द्वारा प्रस्तुत िहीं दकये गये थे। पाँच मंर्लों से संबंनित 41 
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कायो में कायो के दियावियि के दौराि अिीक्षर् अनभयवता या मुख्य अनभयवता द्वारा कायि 

की कोई निगरािी िहीं की गई थी।  

ददल्ली जल बोर्ि के अपै्रल 2007 के पररपत्र के अिसुार एक करोड रूपये से अनिक की 

लागत िाल ेकायों और ऐसे कायों जहा ंपर दरें असामावय रूप से कम हैं, की जाचँ तीसरे पक्ष 

द्वारा की जािी हैं। मंर्लों द्वारा तैयार दकए गए आकलिों में भी तीसरे पक्ष द्वारा निरीक्षर् 

का प्राििाि शानमल ह।ै लेखापरीक्षा में जांचे गये एक करोड रूपये से अनिक लागत के 75 

कायों में, तीसरे पक्ष द्वारा निरीक्षर् दकया गया था। हालांदक, असामावय रूप से कम दरों 

पर प्रदाि दकए गए 40 कायों (पररनशि 2.11) से संबंनित उपलब्ि कराए गए 

अनभलेखों में तीसरे पक्ष द्वारा निरीक्षर् ररपोटि उपलब्ि िहीं थी।   

सरकार िे कहा (फरिरी 2019) दक िररष्ठ अनिकाररयों जैसे अनिशाशी 

अनभयवता/अिीक्षर् अनभयवता/मुख्य अनभयवता द्वारा निनभन्न कायों की साइटों का निरीक्षर् 

दकया गया था तथा कायि की िास्तनिक प्रगनत बढािे के नलए कई मौनखक एिं नलनखत निदशे 

बार-बार ददए गए थे। जब नसस्टम कायिशील था, िररष्ठ अनिकाररयों की रटप्पनर्यों को 

समय-समय पर ददल्ली जल बोर्ि के पररयोजिा निगरािी तंत्र में अपलोर् दकया गया था। 

उत्तर स्िीकायि िहीं ह ैक्योंदक, लेखापरीक्षा द्वारा निर्दिि मामलों में िररष्ठ अनिकाररयों 

द्वारा निरीक्षर् तथा तीसरे-पक्ष द्वारा निरीक्षर् िहीं पाए गए तथा रटप्पनर्यों को दजि िही 

दकया गया था।  

2.1.12.3 कायि की कायििम अिसुचूी का गरै-प्रस्ततुीकरर् 

संनिदा की सामावय शतों की िारा 3.9 के संदभि में ठेकेदारों को एक करोड से तीि करोड 

रूपये के बीच की लागत िाले कायों के नलए बार चाटि के रूप में तथा तीि करोड रूपये स े

ऊपर के सभी कायों के नलए बार चाटि एिं पीईआरटी चाटि का एक कायि की कायििम 

अिुसूची, कायि आदशे जारी होिे के 10 ददि के अंदर प्रस्तुत करिा होता ह।ै ऐसा करि ेमें 

निफल रहिे पर ` 1000 प्रनतददि की दर से जुमाििा नलया जाएगा। ठेकेदार को संनिदा 

अिनि के दौराि प्रत्येक महीिे की 1 और 15 तारीख को पररयोजिा प्रबंिि प्रर्ाली 

(गुर्ित्ता निगरािी तथा भौनतक एिं नित्तीय प्रगनत की निगरािी के नलए) में ददए गए 

प्रारूप में ऑिलाइि प्रगनत प्रनतिेदि भी दजि करिा चानहए। इसके अनतररक्त, ठेकेदारों को 

र्ीपीआर/अवय प्रनतिेदि/बार या पीईआरटी चाटि/साइट फोटोग्राफ भी, अवयों के बीच, 

प्रत्येक महीि ेकी 8 ि 23 ताररख तक अपोलर् करिी होती ह ैऔर अनभयंता द्वारा इि 

प्रनिनियों की जाँच की जािी चानहए। यदद नििािररत समय एिं नििािररत प्रारूप में प्रगनत 

अंदकत िहीं की गई ह ैतो भुगताि जारी िहीं दकया जािा चानहए। 

ददल्ली जल बोर्ि के चयनित मंर्लों के अनभलेखो की जांच से पता चला दक ददल्ली जल बोर्ि ि े

2013-14 से 2017-18 की अिनि के दौराि ` 729.46 करोड की रानश के पािी एिं 

सीिर लाइि नबछािे के 36 कायि सौंपे थे (पररनशि 2.12)। हालांदक, ठेकेदारों ि े

कायििम अिुसूची (बार चाटि) को नििािररत प्रारूप में जमा िहीं दकया था तथा यह स्पि िहीं 

था दक ददल्ली जल बोर्ि द्वारा कायििम अिुसूची के अभाि में कायि करिे की उपलनब्ि एिं कायि 

की प्रगनत कैसे सुनिनश्चत की गई। इसके अनतररक्त, ददल्ली जल बोर्ि िे ठेकेदारों को दकए गए 

भुगतािों स े ` 2.61 करोड की नििािररत दर पर कायििम अिुसूची की गैर-प्रस्तुनत पर 

जुमाििे की कटौती िहीं की थी। इसके अनतररक्त, लेखापरीक्षा िे यह भी पाया दक इि 36 

कायों में से दस कायों को एक िर्ि से अनिक के निलंब के साथ पूरा दकया गया था। 
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सरकार िे अपिे उत्तर (फरिरी 2019) में 36 कायों में से केिल चार कायों के बार चाटों 

की प्रनतयाँ उपलब्ि कराईं  तथा शेर् 32 कायों के बारे में चुप्पी साि ली। इि चार कायों 

में, बार चाटि नबिा प्रगनत प्रनतिेदिों तथा उसकी प्रानप्त समय सीमा के बाद प्रस्तुत दकये गये 

थे। 

निरीक्षर् एिं निगरािी तंत्र में इंनगत की गई कनमयों के मामल ेलेखापरीक्षा द्वारा दकए गए 

िमूिा जाँच पर आिाररत हैं। निभाग/सरकार द्वारा लेखापरीक्षा में समानिि िहीं हई बकाया 

मामलों की समाि कनमयों की भी जांच करें।  

2.1.13  निष्कर्ि 

लेखापरीक्षा में पँूजीगत पररसंपनत्तयों के निमािर् के नलए प्राप्त सहायता अिुदािों का अवय 

उद्दशे्यों के नलए अनियनमत अपयोजि दखेा गया। ददल्ली जल बोर्ि िे लेखापरीक्षा को सभी 

अिानिकृत कॉलोनियों मे पाइप के द्वारा जल की आपूर्ति के नलए कोई मास्टर प्लाि या पररपे्रक्ष्य 

प्लाि उपलब्ि िहीं कराया नजसकी अिुपनस्थनत में लेखापरीक्षा सुनिनश्चत िहीं कर सका दक 

प्रोजेक्ट एक योजिागत तरीके से लाग ूदकया गया। ऐसे बहत से मामलें दखेे गये जहा ंजल की 

आंतररक लाइिें र्ाल दी गई थी, परंतु भूनमगत श्रोत या पररिीय जल की लाइिें अभी पूरी की 

जािी बाकी थीं, या इसके निपरीत था। ददल्ली जल बोर्ि द्वारा कायि के गैर तालमेल के कुछ 

मामलों के कारर् दकया गया व्यय निष्फल रहा तथा सभी अिानिकृत कॉलोनियों को पाइप के 

द्वारा पेय जल की आपूर्ति की योजिा के उद्दशे्य अप्राप्त रह।े लेखापरीक्षा िे ऐसे भी मामल ेदखे े

जहां पािी की पररिीय लाइिें पाँच िर्ो से अनिक समय से दियात्मक ह ै परंत ु पािी की 

आंतररक लाइिों की योजिा अभी भी बिायी जािी ह।ै इि मामलों में अिानिकृत कॉलोनियों के 

नििानसयों िे अिानिकृत पािी की लाइिें र्ाल ली थी, नजसके कारर् आंतररक पािी की लाइिें 

र्ालिे का ददल्ली जल बोर्ि का कायि दषु्कर हो सकता ह।ै  

सीिरेज मास्टर प्लाि ददल्ली-2031 में सीिर लाइि कायि नििािररत समय सीमा से पीछे 

चल रह े थे। माचि 2018 तक 1,797 अिानिकृत कॉलोनियों में स े 567 अिानिकृत 

कॉलोनियाँ अभी भी पीिे योग्य पािी की आिश्यकताओं के नलए ददल्ली जल बोर्ि द्वारा टैंकरों 

के माध्यम से पािी की आपूर्ति पर तथा टयूबिैल/हैंर्पम्पों पर निभिर थे। सीिरेज क्षेत्र के 

मामल ेमें, 1,573 अिानिकृत कॉलोनियों के नििानसयों को सीिरेज सुनििाओं स ेिंनचत 

रखा गया था और इि अिानिकृत कॉलोनियों का अिुपचाररत गंदा पािी िानलयों के माध्यम 

से यमुिा िदी में जा रहा था। लेखापरीक्षा ि ेयह भी दखेा दक ददल्ली जल बोर्ि ि ेसरकार के 

निदशेों का उल्लंघि करके िि/भारतीय पुरातत्ि सिेक्षर् भूनम के अंतगित आिे िाली 

अिानिकृत कॉलोनियों में पािी एिं सीिरेज लाइिों का काम दकया और इसके 

पररर्ामस्िरूप 43 कायों को बीच में ही रोक ददया गया नजसस ेइि पर दकया गया व्यय 

निष्फल रहा।  

लेखापरीक्षा में प्राक्कलिों की तैयारी तथा अिुमोदि एि ंकायि प्रदाि करि ेमें तथा कायि के 

निष्पादि में निलंब के मामले, अयोग्य नबल्र्रों का चयि एिं ठेकेदारों को बढोत्तरी का 

अिुनचत लाभ जैसी अिके कनमया ंपाई गईं। ददल्ली में पािी के टैंकर की पररिहि प्रर्ाली 

प्रबंिि द्वारा ददल्ली जल बोर्ि की क्षमता में सुिार के नलए आरंभ की गई, पािी टैंकर नितरर् 

प्रबंिि प्रर्ाली िे कभी भी अपिी पूरी क्षमता से काम िहीं दकया तथा यह केिल टैंकरो की 

जीपीएस निगरािी तक ही सीनमत था, जो केिल 62 प्रनतशत टैंकरों में ही था। कायों के 

निष्पादि में आ रही बािाओं को पहचाििे एिं इवहें दरू करिे के नलए उच्च अनिकाररयों द्वारा 

कायों का निरीक्षर् नििािररत तरीके से िहीं दकया गया था। इसनलए ददल्ली जल बोर्ि को पीि े

योग्य पािी की आपूर्ति तथा सीिरेज सुनििाओं के पयािप्त प्राििाि की पररकल्पिा सुनिनश्चत 



31 माचि 2018 को समाप्त िर्ि के नलए सामानजक, सामावय तथा आर्थिक क्षते्र (गरै-सा.क्षे.उ.) लखेापरीक्षा प्रनतिदेि 

32 

करिे के नलए अिानिकृत कॉलोनियों में पीिे योग्य पािी की आपूर्ति तथा सीिरेज सुनििाए ं

प्रदाि करिे की योजिाओं के अंतगित कायों की योजिा एि ंनिष्पादि की गहि समीक्षा करि े

की आिश्यकता ह।ै 

2.1.14  नसफाररशें 

ददल्ली जल बोर्ि  

(i) भूनमगत श्रोत और पररिीय लाइिों तथा टं्रक इंटरसेप्टर सीिर के निमािर् कायि का 

पािी तथा सीिर लाइिें नबछािे के कायि के साथ तालमेल सुनिनश्चत करे तादक 

अिानिकृत कॉलोनियों के नििानसयों को जल आपूर्ति तथा सीिर सुनििाए ं

उपलब्ि करािे के नलए कायि समय पर निष्पाददत तथा प्रनतस्थानपत दकये जाए;ं 

(ii) िि/भारतीय पुरातत्ि सिके्षर् भूनम पर नस्थत अिानिकृत कॉलोनियों में निकास 

कायों को दकये जािे पर लगी रोक के सरकारी निदशेों के पालि को सुनिनश्चत 

करे; 

(iii) टैंकर के द्वारा जल आपूर्ति में प्रभािी निगरािी, जबाबदहेी तथा पारदर्शिता को 

सुनिनश्चत करे;  एिं 

(iv) मुख्यालय पर कायों की निगरािी को मजबूत करें तादक अवय निभागों एि ं

एजेंनसयों के साथ समविय में कायों के दियावियि में आिे िाली रुकािटों को 

नचनवहत कर कम कर सके।  

 

 


